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progresuli ucxouri gamocdilebis gamoyeneba samamulo 
sawarmoebSi: socialur-ekonomikuri aspeqtebi 

                                      
 nato CikvilaZe _ stu-s asocirebuli profesori 

laSa kakulia _ stu-s doqtoranti    
 

 
reziume 

 
ukanasknel wlebSi dasavleTSi inten-

siurad mimdinareobs menejmentis naciona-
luri Taviseburebebis kvleva. istoriuli 
movlenebis gamo, saqarTvelo praqtikulad 
CamoSorebuli aRmoCnda biznesis marTvis 
ganviTarebis evoluciuri procesidan, ro-

meliც dasavleTSi mimdinareobda XX sau-
kuneSi. saqarTveloSi biznesis ganviTareba 
obieqturad moiTxovs, sociokulturuli 
Taviseburebebis gaTvaliswinebiT, menej-
mentis dasavluri Teoriisa da gamocdi-
lebis SemoqmedebiT gaazrebas da amis sa-
fuZvelze biznesis efeqtiani modelis Ca-
moyalibebas, biznesis marTvis probleme-
bisaTvis Teoriuli da meTodologiuri 
poziciebis SemuSavebas. 

                                                           
sakvanZo sityvebi: SedarebiTi menejmen-

ti; saqmiani kultura; adamianuri faqtori; 
kros-kultura. 

                                                        
Резюме 

В последние годы на западе происходит 
интенсивное исследование национальных своиств 
менеджмента. Из за исторических  собитии, Грузия 
XX веке  была  оттеснена от эволюционного  про-
цесса развития управления бизнесом  на западе.В 
Грузии развитие бизнеса объективно требует, с 
учетом социокультурних своиств,творчекое осмыс-
ление западной теории и опыта  менеджмента и на 
этом основе формирование эффективной  модели 
бизнеса, разработать к проблемам управления биз-
неса теоретические и методологические позиции. 

 
Ключевые слова: Сравнительни менеджмент;  

Деловая культура; Человеческий фактор; Крос-
культура. 

 
 

Sesavali 
 

dRes Zalzed aqtualuria sxvadasxva 
saqmiani kulturebis gamocdilebis gacvla 
msoflio ekonomikaSi mimdinare ekonomi-
kuri cvlilebebis konteqstSi. unda iTq-
vas, rom saqarTvelo aseve ar rCeba am 

procesebidan ganze da misi Sesvla msof-
lio TanamegobrobaSi uciloblad iwvevs 
gavlenas sazogadoebis socialur-ekono-
mikur cxovrebaze, xolo SedarebiTi me-
nejmentis roli izrdeba. amasTan saWiroa 
Semdegi momentebis gamoyofa: 
 pirvel rigSi, samamuli ekonomikis 

Semdgomi internacionalizacia gamoiw-

vevs saqarTveloSi უcxouri da er-
Toblivi sawarmoebis ricxvis zrdas, 

sul ufrო mravalferovani გაxdeba sa-
erTaSoriso TanamSromlobis formebi. 

es xels შეuwyobs saqarTvelos mso-Si 

saqmianobაs, SezRudvebis moxsnas sa-
qarTveloSi ucxouri firmebis sxva-
dasxva sferoebis saqmianobaze (sa-
dazRvevo, sabanko saqme da a. S.) da 
mTeli rigi sxva faqtorebi;  

 gavlen saerTaSoriso bazrebze da da-
uaxlovdebian saerTaSoriso standar-
tebs aseve msxvili samamulo sawarmo-
ebi da korporaciebi (romlebic mniSv-
nelovan gavlenas axdenen sazogadoe-
bis cxovrebaze). am kompaniebis saqmi-
anobis masStabebi xSirad gascdeba 
Cveni saxelmwifos farglebs gareT, 
rac aamaRlebs SedarebiTi menejmen-
tis, rogorc gamtaris rols saerTa-
Soriso ekonomikaSi.  

                       
ZiriTadi nawili 

 
saqarTveloSi dReisaTvis aRiniSneba 

profesionali menejerebis nakleboba, im 
dros, rodesac maTi arseboba warmoadgens 
aucilebel elements nebismieri saxelmwi-
fos ganviTarebisaTvis. samamulo ekonomi-
kis zrda pirdapir aris damokidebuli ada-
mianur resursebze, aseve sawarmosa da sa-
xelmwifos mier maTi gamoyenebis unarze. 
imaze, Tu ramdenad warmatebulad aRiqva-
men menejerebi ucxour gamocdilebas, 
SeuZliaT iyvnen moqnilni da mzad axali 
teqnologiebis asaTviseblad, aseve maqsi-
malurad gamoiyenon adgilobrivi SromiTi 
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resursebis Taviseburebebi, damokidebu-
lia biznes-erTeulebis warmatebuloba. na-
Telia, rom adamianis SesaZleblobebis 
gaxsnisaTvis maqsimaluri pirobebis Sesa-
qmnelad sawarmoSi aucilebelia instru-
mentebis mTeli kompleqsis gamoyeneba da 
SeuZlebelia dasavleli kolegebis gamo-
cdilebisaTvis gverdis avla.  

adamianuri faqtoris gaZliereba kom-
paniebis marTvis procesSi Tanamedrove 
msoflio ekonomikis ZiriTadi niSania. am 
resursis maqsimalurad efeqtiani gamoye-
neba xdeba gadamwyveti momenti SedarebiTi 
menejmentis praqtikuli mimarTulebis 
farglebSi da mowodebulia personalis 
ganviTarebisaken, sawarmoebis ekonomikuri 
efeqtianobis da aseve maTi socialuri 
pasuxismgeblobis amaRlebisaken. 
 qarTuli sawarmoebi ucxourTan Seda-

rebiT arasakmaris yuradRebas uTmo-
ben personalis ganviTarebas (upirve-
lesad, es vlindeba Sefasebis adeqva-
turi sistemis, swavlebis, profesiuli 
donis, motivaciis da waxalisebis ar-
arsebobaSi); 

 korporatiuli kultura imyofeba da-
bal doneze, anu struqturuli, sabWo-
Ta sistemisaTvis damaxasiaTebeli mid-
gomebi ukve daviwyebulia, xolo axle-
bi jer kidev ar aris Seqmnili (gan-
sakuTrebiT iq, sadac saWiroa TanamS-
romlisadmi individualuri midgoma);   

zrunva personalze warmoadgens prin-
cipul moments ucxouri kompaniebis saqmi-
anobaSi (magaliTad, adeqvaturi socialu-
ri paketis arseboba, romelic moicavs 
momsaxurebebis farTo CamonaTvals, dawye-
buli samedicino dazRveviT da damTav-
rebuli sportuli klubebis abonemente-
biTa da sagzurebiT, rac warmoadgens 
SeTavazebis ganuyofel nawils personalis 
daqiravebisas). amrigad, sazRvargareT or-
ganizaciis mier SeTavazebuli socialuri 
paketis xarisxi warmoadgens erT-erT Zi-
riTad maCvenebels samuSaos arCevisas, Zi-
riTad xelfasTan erTad. 

zemoTCamoTvil maCveneblebTan erTad 
(pirvel rigSi marTvaSi adamianis faqtoris 
zrdis tendencia) SedarebiTi menejmentis 
aqtualoba uSualod saqarTvelosaTvis 
mocemul momentSi ganisazRvreba wanamZRv-
rebis arsebobiT. 

jer erTi, gasaTvaliswinebelia isic, 
rom saerTaSoriso biznesis subieqtebi sa-

qarTveloშi xvdebian sakmaod specifikur 
kulturas, romelic zogjer iseT ganusa-
zRvrelobebsa da gauTvaliswinebel situ-
aciebs warmoSobs, rom maTi axsna tradi-
ciuli TeoriebiT ver xerxdeba. 

meorec _ Zalze aqtualuria sakiTxi 
menejmentis modelebis an ideologiebis 
gamoyenebis Sesaxeb: anglo-saqsuri mode-
lis gamoyeneba romelic xSirad awydeba 
mTel rig siZneleebs? Tu xisti, sakmaod 
efeqtiani amerikuli menejmenti, romelic 
aqtiurad gamoiyeneba ganviTarebuli eko-
nomikis mqone sxvadasxva qveynebSi. sakiTxi 
ki imaSia, SeiZleba Tu ara CvenTan misi 
gamoyeneba. da Tu SesaZlebelia, maSin ro-
gor? miswrafeba amerikuli modelis brmad 

gadaRebisaken uazrobaa, aq aucilebeliა m. 
veberis sityvebis gaxseneba: `dasavluri 
tipis kapitalizmi SeiZleba warmoSobili-
yo mxolod dasavlur civilizaciaSi”. 
garda amisa, marTvis dasavluri da upir-
velesad anglo-saqsuri modeli ar aris 
srulyofili, risi dasturicaa ukanaskne-
li drois mTeli rigi xmauriani gakot-
rebebi (Enron, Parmalat, Arthur Andersen da 
sxv.). erTi SexedviT Tavisi simartivisa da 
efeqtianobis miuxedavad, es modeli sa-
qarTveloSi yvelgan ver iqneba gamoyene-
buli, xolo dadebiTi gadawyvetilebis mi-
Rebisas gaTvaliswinebul unda iqnas kon-
kretuli situacia. 

mesamec, ukanaskneli wlebis gamocdi-
leba naTlad aCvenebs, rom ekonomikuri 
zrda SeuZlebeblia menejmentis sakuTari, 
qarTuli modelis, marTvis samamulo sis-
temebis srulyofis gareSe. marTvis adeqva-
turi modelis SemuSaveba warmoadgens 
aucilebel pirobas Semdgomi ekonomikuri 
zrdisaTvis.  ismis aqtualur kiTxva: ratom 
xdeba, rom Cven ase Tu ise mdidari buneb-
rivi resursebis, unikaluri kulturis, 
istoriulad dinamiuri, niWieri, Sromis-
moyvare da tolerantuli xalxiT yvelaze 
Raribni varT civilizebul qveynebs Soris. 
Amis erT-erT mizezad SeiZleba davasaxe-
loT is, rom mmarTveli fena Trgunavs qar-
Tuli civilizaciis sabaziso faseulobebs, 
ar iTvaliswinebs erovnuli xasiaTis Ta-
viseburebebs, rac Zalze uaryofiTad aisa-
xeba sawarmos marTvaze da aqveiTebs meur-



 
 

150 

neobis efeqtianobas. process aCqarebs is, 
rom Cvenma qveyanam Tanamedrove etapze 
gaaZliera TanamSromloba sxvadasxva saq-
mian kulturebTan, aqtiurad midis msof-
lio biznesis sistemaSi CarTvis procesebi, 
rac moiTxovs saqarTvelosgan  garkveul 
koncefcias, maT Soris menejmentis sfe-
roSi. msoflio TanamegobrobaSi saqarTve-
los SesvlasTan erTad gamocdilebis ga-
cvla mxolod gaZlierdeba. 

amasTanave naTelia, rom im miznebis 
miRweva, rogoricaa erovnuli produqtis 
gaormageba, samamulo sawarmoebis konku-
rentunarianobis amaRleba SeuZlebelia 
ucxouri gamocdilebis gareSe, upirve-
lesad ki marTvaSi. 

meores mxriv, codnis gamoyeneba Se-
darebiTi menejmentis sferodan SeiZleba 
gamoyenebul iqnes saqarTvelos socia-
lur-ekonomikuri ganviTarebis procesSi. 

ase, saqarTveloSi 2011 wels Catarda 
saerTaSoriso konferencia Temaze `saer-
TaSoriso biznesis sociokulturuli ga-
remo”. konferenciaSi monawile mecnierTa 
mier gamoTqmul mosazrebebs Soris, Cemi 
azriT, mniSvnelovania mocemuli daskvna 
saqarTvelos nacionaluri kulturis ga-

movlinebis formebis Sesaxeb, romeliც Sem-
degnairad SeiZleba Camoyalibdes: 

1. kompaniis TanamSromelTa pasiuroba, 
piradi pasuxismgeblobis dabali done; 

2. kadrebis SerCevisas, profesionaleb-
Tan SedarebiT, `Tavisi~ pirovnebe-
bisaTvis upiratesobebis miniWeba; 

3. adamianTa Soris urTierTobisaTvis 
gansakuTrebuli, zogjer pirad mizan-
ze meti (mag. maRali xelfasi) mniSv-
nelobis miniWeba. xSirad gaigonebT” 
koleqtivi kargia, Torem ar davrCe-
bodi samuSaod” an piriqiT; 

4. koleqtivis romelime wevrs proble-
maturi samsaxureobrivi situaciis 
pirobebSi yovelTvis aqvs uaxloesi 
xelmZRvanelisagan daxmarebis imedi. 

Tanamedrove saqarTvelo imyofeba eko-
nomikuri ganviTarebis sakuTari modelis 
Ziebis rTul mdgomareoabSi, ekonomikuri 
regulirebis ama Tu im variantis praq-
tikuli arCevani ki potenciurad SesaZleb-
lebis udidesi speqtridan ganisazRvreba, 
pirvel rigSi, mocemuli qveynis saqmiani 
kulturiT. aq SedarebiTi menejmentis ins-

trumentariebis gamoyenebisas aucilebe-
lia imis dadgena, rogoria iseTi faqtoris 
zemoqmedeba, rogoricaa erovnuli kul-
tura, saqarTvelos ekonomikis gardaqmni-
saTvis, maT Soris sainformacio teqnolo-
giebis aTvisebaze da globalizaciis pro-
cesSi inkorporaciaze. erovnuli Tavise-
burebebi Seiswavleba biznesis marTvis ga-
moyenebasTan mimarTebaSi, radgan erovnu-
lis gagebis gareSe Znelia im zogadis for-
mireba, rac dagvexmareboda mmarTvelebis 
da marTulebis qcevis axsnaSi Tanamedrove 
qarTul sazogadoebaSi. 

SedarebiTi menejmenti saqmiani kul-
turis im uaryofiTi niSnebis gamovlenis 
saSualebas iZleva, aseve menejmentisac, 
romelic zegavlenas axdens qyveynis gan-
viTarebaze mTlianad da ise gamodis, rom 
is ganuyofladaa dakavSirebuli qveynis 
ekonomikur ganviTarebasTan. 

SedarebiTi menejmentis instrumenta-
riebis gamoyenebiT SeiZleba moxdes marT-
vis srulyofa calkeul sawarmoebSi, `sus-
ti adgilebis~ gamovlena, romlebTanac sa-
Wiroa brZola da romlebic aqveiTeben 
sawarmos ekonomikur zrdas, rac gansakuT-
rebiT efeqtiania sakuTari Tavis sxva, 
ekonomikurad ufro warmatebul qveyneb-
Tan Sedarebisas. 

dReisaTvis saqarTvelo garkveul war-
matebebs aRwevs saqmianobis zogierT sfe-
roSi – xelovnebaSi, musikaSi, sportSi, 
mecnierul dargebSi, es im dros, rodesac 
qarTuli menejmenti Zalze Sorsaa globa-
lizaciiT mocemuli principebisa da stan-
dartebisagan. menejmentis sistema, ro-
melic pasuxobs saerTaSoriso standar-
tebs, Cvenis azriT, unda Seicavdes efeq-
tianobas marTvis maRali doniT, am dargSi 
ZiriTad Tanamedrove teqnologiebs (da-
gegmva, motivacia, biujetireba, teqnolo-
giebi, motivacia da a. S.), aseve menejerebis 
momzadebis maRal dones. 

ekonomikuri integracia gare samyaros-
Tan xels uwyobs ara mxolod warmoebis 
gazrdas, aramed korporatiuli marTvis 
xarisxis gazrdas. naTelia, rom kargi kor-
poratiuli marTvis mqone kompaniebs Soris  
dominireben kompaniebi an ucxouri kapi-
talis monawileobiT, an aqtiuri msesxeb-
lebi kapitalis saerTaSoriso bazarze. 
amitom naadrevia laparaki saqarTveloSi 
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korporatiul marTvaze saerTaSoriso baz-
ris an ucxoeli investorebis mniSvnelovan 
zegavlenaze. aseT SemTxvevaSi mniSvnelo-
vania ara mxolod da ara imdenad finansuri 
resursebi, ramdenadac qveyanaSi saqmiani 
kulturis Semotana, maRali moTxovnebi 
wayeneba qarTul kompania-partniorebis mi-
marT, rac pasuxobs kidec saqarTveloSi Se-
darebiTi menejmentis gamoyenebadobis 
praqtikul amocanebs. 

   
                         

daskvna 
 

1. marTvis sferoSi teqnologiebis ga-
cvla xdeba Tanamedrove droSi kompaniis 
ganviTarebis ganuyofeli resursi. gamoc-
dilebis gacvla aqtiurad gamoiyeneba 
praqtikaSi umsxvilesi ucxouri qveynebis 
mier, iseTebis, rogorebicaa aSS da iaponia. 
gansakuTrebulia am procesis roli am 
qyveynebis ganviTarebis adreul stadieb-
ze. dReisaTvis informaciis da teqnolo-
giebis gacvla menejmentis sferoSi gamoi-
yeneba yvela ucxouri sazogadoebebis mi-
er. 

2. yovel qveyanas gaaCnia sakuTari saq-
miani kultura, romelic gavlenas axdens 
marTvis Taviseburebebze. mravali saqmiani 
kulturebis arseboba qmnis gamocdilebis 
efeqtiani  gacvlis saSualebas da Sesa-
Zleblobas iZleva `sxva kuTxiT” SevxedoT 
Cveul stereotipebs marTvis sferoSi. 

3. kulturaTSoris gacvlaSi gardau-
valia konfliqtebisa da gaugebrobebis, e.w. 
`kulturuli Sokis” warmoSoba. Sedare-

biTi menejmentis erT-erTi amocanaa da-
xmareba msgavsi situaciebis gadalaxvaSi. 

4. Sesabamisoba menejmentsa da menta-
litets Soris – socialur sistemis wonas-
worobis erT-erTi fuZemdebluri niSania, 
romelsac axasiaTebs socialuri konfliq-
tebis ararseboba. amis magaliTs warmoad-
gens XX saukunis 90-ian wlebSi aSS-s sa-
frangeTis, inglisisa da germaniis ekono-
mikuri ganviTareba. 

5. SedarebiTi menejmentis socialuri 
roli pirvel rigSi nakarnaxevia marTvaSi 
adamianis rolis gaZlierebiT. amasTan kav-
SirSi aSkaraa ucxouri gamocdilebis gamo-
yeneba personalis ganviTarebasa da so-
cialuri mxardaWeris sakiTxebSi, biznesis 
eTikasa da korporatiul marTvaSi.  
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