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biznes-inJineringi 

masobriv komunikaciebSi

masobrivi komunikaciis subieqtebi, obieqtebi da maTi adgili da 

mniSvneloba informaciul sazogadoebaSi

eTer SamanaZe, profesori

reziume

informacia (informatio) globaluri cne-
baa, romelic gansakuTrebul codnis for-
mas warmoadgens.zogadi gagebiT es aris ma-
teriis da energiis gansazRvreba drosa da 
sivrceSi,cvlilebebis zoma, romelic axa-
siaTebs msoflioSi mimdinare nebismier pro-
cess. gamokvlevebSi,romelic dakavSirebulia 
informaciia gagebasTan mravali gadauWre-
li kiTxvaa. dRemde grZeldeba diskusia aris 
Tu ara informacia nebismieri materialuris 
Tviseba,Tu mxolod cocxali organizmebis,an 
moazrovne, gaazrebulad moqmedi arsebebisaT-
visaa damaxasiaTebeli.

rogorc marTvis obieqts, informaciuli 
sivrce moekuTvneba rTul dinamiur obieqts, 
bolomde araprognozirebad reaqcias marTvis 
zemoqmedebaze. informaciuli sivrcisaTvis 
damaxasieTebelia subieqtis dafarulimarTva 
obieqtis mier da kavSirebi.

informaciuli politika - subieqtTa moqme
debaa TavianTi interesebis  realizaciisaTvis.

saxelmwifo informaciuli politika 
(sip),rogorc federaluri organoebis saqmi-
anoba saxelmwifo ZalauflebaSi nacionaluri 
interesebis misaRwevad, axorcielebs Tavis 
funqviebs socialur-fsiqologiuri urTierTo
bebis gansaxorcieleblad. politikuri saqmi-
anobaSi aqtiurad gamoiyeneba manipulaciuri 
politikuri teqnologiebi.yvela manipulaci-
uri politikuri teqnologia zemoqnedebs ada-
mianis saqcielidan gamomdinare funqcionalur 
da droiT diapazonSi.

marTvis teqnologiis mTliani saxe realiz
deba kavSiris da urTierTobebis saSualebebSi.
(PR)

PR  - Tavisi arsiT informaciuli teqnologiaa 
organizaciis miznebis misaRwevad.

daskvnis saxiT SeiZleba iTqvas, rom Tanamed-
rove pirobebSi informaciuli sazogadoeba ukve 
aqtiuri Camoyalibebis procesSia.aq igulisxme-
ba mTliani sazogadoeba, romelic informaciul 
eraSi Sevida, rac kardinalurad cvlis Tavad 
sazogadoebis arss.           

Summary

The modern understanding of informational space 
was created by  the evolution of conceptual scheme of 
geopolitical space. Geopolitical space makes new dimension 
and includes informational area also. Informational area 
also called infospace determines very specific area. It 
noticeably changes such procedures, as competition and 
influence on other action. In powerful relations changes 
armed fight. It crosses this, but  does not always coincide.

In informational space especially changes geopolitical 
competition. Fighting for  more informational space is fight 
to get more informational resources, that lets him to control 
opponent’s resources.

“Informational space” in modern situation means 
informational area itself. Nowdays there is many scientific 
point of informational space.

Informational space – Structure of information, 
subjects, making information, system of spreading , using 
and also regulation in informational structure.

Informational space - Subject ‘ s actions in public 
life ‘ s specific area. Colecting information, keeping and 
spreading and sending  information.

The idea of informational society despite of globalization 
idea does not resistance to anything. Informational society 
in general one of the variety of  service technologies. Going 
on one such society step by step, by Rozovi, is modern 
historical stage’s originality. This is society where most 
of all is developed  combined production and means, also 
difficult and various service and plays special role scientific 
and informational guaranteeing.    

As area of regulation informational space means sub-
jects right to informational actions.

Infospare itself in global informational area may be 
connected to the informational space itself and other infor-
mational areas too

Informational space is discussed as informational-psy-
chological composition in informational progress.
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politikuri da masobrivi komunikaciis 
struqturul-funqciuri analizi gansakuTebiT 
popularuli 1940-60-iani wlebis amerikul so-
ciologiaSi iyo. swored am tradiciis CarCoeb-
Si atarebdnen TavianT gamokvlevebs iseTi cno-
bili amerikeli mecnierebi, rogorebic iyvnen r. 
mertoni, p. lazarsfeldi, h. lasueli da sxv. 

terminis – “komunikacia” ramdenime ganmarte-
ba arsebobs. zogi masSi gulisxmobs informaci-
is gacvlas, informaciis gadacemas; zogi Tvlis, 
rom es aris Setyobineba, kavSiri; zogisTvis ki 
– informacia aris adamianTa Soris urTierTq-
medebis tipi, raSic ivaraudeba informaciis 
gacvla [2, gv. 26]

masobrivi komunikacia xasiaTdeba: audi-
toriis yuradRebis gafantviT, farTo masSta-
biani komunikaciuri procesebis raode-nobiT, 
romelic xorcieldeba teqnikuri saSualebebiT, 
informaciis gadacemiT erTdroulad sxvadasx-
va arxebis meSveobiT, nebismieri msurvelisaT-
vis informaciis xelmisawvdomobiT. 

masobrivi komunikacia gamoiyeneba adamianTa 
gonebaze mani-pulirebisaTvis. masobrivi ko-
munikaciis bevri mkvlevari Tvlida, rom misi 
xasiaTi da mizani, rogroc ideur-politikuri 
brZolis iaraRi, marTva, propaganda, kulturis 
gavrceleba, reklama ganisazRvreba sazoga-
doebis socialur bunebiT (xasiaTiT). 

interaqtiul masobrvi komunikaciaSi inte-
raqtiulobis princi-pi niSnavs uars komuni-
kaciis im gagebaze, rac gulisxmobs urTi-er-
Tobas subieqt-subieqts Soris. interaqtiul 
komunikaciaSi iniciatori Setyobinebisa aris 
komunikaciis iseTive sruluflebiani monawile, 
rogorc Setyobinebis mimRebi. Tumca realu-
rad manipulirebis miReba SeiZleba aranaklebad 
iyos ganxiluli, rogorc manipulirebis obieq-
ti, Tumca amave dros mas eqmneba an unarCundeba 
,,Tanasworobis” iluzia.

masobriv komunikaciaSi interaqtiuli tipi 
winaswar gansazRvravs informaciisadmi mizan-
mimarTul aqtiur urTierTobas, sxvadasxva sub-
ieqtebs Soris informaciis gacvlis organize-
bas. interaqtiulobis principze dayrdnobili 
informacia gamodis, rogorc forma, romelic 
provocirebas axdens sxvadasxva Sinaarsobriv 
Semadgenlobaze. 

masobrivi komunikaciis subieqti – subieqti, 
romelic monawileobs masobriv informaciul 
gacvlaSi da iyenebs eleqtrokavSirebis Taname-
drove xelsawyoebs.

კომუნიკაციის 
სუბიექტები

საზოგადოება

ინდუსტრიული ინფორმაციული

სახელმწიფო 
(მთლიანობაში) + +

სახელმწიფო 
სტრუქტურები, 
რომლებიც აწარმოებენ 
დამოუკიდებელ 
ინფორმაციულ 
პოლიტიკას (სახელ-მწიფო 
წყობილების ქვეყნებში და 
იმ კანონების სის-ტემაში, 
რომელიც ამის საშუალებას 
იძლევა)

+ +

ეკონომიკური სუბიექტები, 
ტერიტორიის მასშტაბთან 
დაკავშირებული თავის 
მოღვაწეობასთან, 
რომელიც ფლობს 
მმართველ რესურსებს 
დამოუკიდებელი ინ-
ფორმაციული პოლიტიკის 
გასატარებლად ან საკუ-
თარი ინტერესებისთვის 
სასრუველი ზემოქმედების 
მოსახდენად.

+ +

სამოქალაქო 
საზოგადოების 
სუბიექტები. 
(პოლი-ტიკური და 
საზოგადოებრივი 
პარტიები, მოძრაობები 
და ა.შ.)

+ +

მასობრივი ინფორმაციის, 
როგორც იურიდიული პი-
რის საშუალება, რომელიც 
გამოიყენება ინფორმა-
ციულ პოლიტიკაში.

+ +

პროფესიული 
მედია-ჯგუფები - 
საზოგადოებები, 
გაერთიანებული 
პროფესიული 
საქმიანობით/ინტე-
რესებით, რომლებიც 
ინფორმაციულ სივრცეში 
ახორ-ციელებენ 
დამოუკიდებელ 
ინფორმაციულ მოღვა-
წეობას.

- +

მედია-პერსონები - 
პირები, რომლებიც 
იყენებენ ინფორმაციული 
სივრცეს მასში საკუთარი 
პირადი ინ-ტერესების 
განსახორციელებლად 
მასობრივი კომუნი-კაციის 
დონეზე

- +

marTvis subieqtebi arian adamianTa struq-
turul-mniS-vnelovani gaerTianebebi da xelmZ-
Rvanelebi personalur doneze, romlebic axor-
cieleben marTvis funqciebs. marTvis subieqtad 
gamodis komunikatori da aseve is adamianebi an 
maTi gaerTianebebi, romelTa interesebsac isini 
axorcieleben. 

komunikaciuri marTvis obieqti aris calkeu-
li adamiani an socialuri jgufi, romlebiskenac 
mimarTulia marTvis subieqtis moqmedebebi. 
informaciul sivrceSi marTvis obieqti aris 
saqme, komunikatoris manipulirebis obieqti.

manipulirebis marTvis procesSi monawileebi 
gansxvavdebian Cveulebrivi marTvis procesis 
monawileebisgan, romelic xasiaTdeba, upirve-
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les yovlisa, marTvis subieqtis interesebis 
dakmayofileba da rogorc wesi obieqtis inter-
esebi ignorirebulia. 

arsebobs mWidro kavSiri terminebs “marT-
vasa” da “informacias” Soris. Seiqmna marTvis 
axali saxe – informaciuli marTva.

informaciuli marTva – marTvis gadawy-
vetilebebis gamomuSaveba da realizacia, roca 
marTvis zemoqmedebas aqvs ara aSkara xasiaTi da 
marTvis obieqts awvdis subieqtisTvis xelsay-
rel informacias da TiTqos obieqti TavisiT 
iRebs gadawyvetilebas – ase Cans. 

informaciuli marTvis efeqturoba 
gamowveulia imiT, rom calkeul adamians ar 
aqvs SesaZlebloba Caataros situaciis sruli 
analizi, raTa moaxdinos didi raodenobiT in-
formaciis gadamuSaveba da miiRos swori gad-
awyvetileba drois simciris pirobebSi.

motivaciuri marTva – es aris marTvis er-
Tiani procesis nawili, romelic uzrunvelyofs 
gaazrebas da Sida da gare sferos gardaqmnis 
saSualebebs. igi gamoiyeneba informaciuli 
procesis marTvisTvis.

motivaciuri marTva Tavisi arsiT aris in-
formaciuli marTvis nairsaxeoba, gamoiyeneba 
socialuri sistemis marTvisaTvis. aqedan iqm-
neba interesis da Rirebulebebis sistema. moti-
vaciur marTvaSi gansakuTrebul rols TamaSobs 
“stimuli” – is unda iyos idealurad adeqva-
turi da moTxovnilebaTa Sesabamisi, aqedan sa-
pasuxo reaqcia gamodis stimulze da qcevis mo-
tives safuZvelze. 

motivaciuri marTva win uZRvis socialuri 
wris Camoyalibebas ekonomikaSi – ekonomikuri 
qcevis motivebis Camoyalibeba da politikaSi – 
politikuri moqmedebis motivi.

fsiqologiuri zemoqmedeba – es aris ada-
mianebze zemoqmedebis moxdenis saSualeba 
(calkeul individze an jgufebze), romlis mi-
zania ideologiuri an fsiqologiuri struq-
turis Secvla, emociuri mdgomareobis trans-
formacia, garkveuli tipis moqmedebis stimu-
lireba, risTvisac gamoiyeneba aSkara an faruli 
fsiqologiuri iZuleba. fsiqologiuri zemoq-
medeba xSirad gamoiyeneba pirovnebaze da/an 
individze faruli zemoqmedebis teqnologiis 
formiT. 

politikur procesSi aqtiurad gamoiyen-
eba manipulaciuri politikuri teqnologiebi. 
yvela manipulaciuri politikuri teqnologia 
moqmedebs adamianis saqcielidan gamomdinare 
funqcionalur da droiT diapazonSi.

nebismieri adamiani, maT Soris wminda in-
tuiciuric ki gauazreblad yovelTvis xvdeba, 
roca misiT manipulireben, magram aZleven maT 
amis uflebas, raTa swored es manipulacia 
aZlevs maT saSualebas ganaxorcielos is, rac 

didi xania surs, magram ratomRac ar aZlevda 
Tavs amis uflebas. am sferoSi sxvadasxva Tan-
mimdevrobiT gamoiyeneba manipulirebis msgavsi 
sqemebi.

masobrivi komunikacia SeiZleba iyos marTvis 
obieqti. politikur brZolasa da ekonomikur 
konkurenciaSi gamoiyeneba sxvadasxva teqnolo-
giebi masobrivi komunikaciis marTvisa – e.w. pi-
arteqnologiebi. 

PR – mmarTvelis moRvaweoba, mimarTuli 
urTierTsasargeblo harmoniuli urTierTobeb-
is misaRwevad organizaciebSi da sazogadoebeb-
Si, romelzec damokidebulia am organizaciis 
efeqturi arseboba.

PR – Tavisi arsiT informaciuli teqnolo-
giaa, informaciuli marTvis teqnologia or-
ganizaciis miznebis misaRwevad. PR gulisxmobs 
organizaciis moRvaweobis damoukidebel saxes. 

Teoriuli gamokvlevebis meTodi gaxda PR-is 
strategiis da meTodis sabaziso safuZveli. PR-
teqnologiis aSenebis ZiriTadi sqema aris komu-
nikaciuri formula, SemoTavazebuli lasvelis 
mier 1942 wels. lasvelis socialuri modelis 
azri mdgomareobs SekiTxvebze sapasuxo reaqci-
aSi: vin gvatyobinebs; ras gvatyobinebs; vis aty-
obinebs; ra arxis meSveobiT; ra efeqtisTvis.

PR-programis SeqmnisTvis saWiroa komunika-
toris gaanalizeba da Sefaseba, Setyobinebis 
Sefaseba, komunikaciis saSualeba, auditoriis 
maxasiaTebeli da Setyobinebis zemoqmedeba. 

PR - teqnologiis ganviTareba damokidebu-
lia menejmentis reklamirebiT SemuSavebul kon-
cefciasa da modelze. aseTi farTo gamoyeneba 
informaciul teqnologiebSi miiRo reklamis 
zemoqme-debiT, romelic SeimuSava 1898 wels 
levisomma. am koncefciis farglebSi Camoyal-
ibda aida-kanoni (Aida) yuradReba – interesi – 
survili – moqmedeba, romelic qmnis reklamis 
zemoqmedebis ZiriTad sakiTxebs da etapebs.

organizaciis TanamSromlebTan mimarTebaSi 
PR-s sxvanairad kidev adamianur urTierTo-
bebs an organizaciis urTierTobebs uwodeben. 
zogjer mas korporaciul PR-sac uwodeben. 
korporaciuli PR-is mTavari amocanaa dadebiTi 
klimatis Seqmna organizaciaSi. Sida PR-s axor-
cielebs PR-is ganyofileba an PR-specialiste-
bi, Tu ar SeuZlia specialuri ganyofilebis 
calke Seqmna. 

roca PR-is miznebi dafiqsirebulia, Semdeg 
xdeba programis SemuSaveba. miznebi SeiZleba 
iyos moklevadiani an grZelvadiani da yoveli 
SemTxvevisTvis iqmneba Sesabamisi programa. mi-
iCneven, rom PR raRaciT gavs Wadraks: 10% - in-
tuicias, 25% - gamocdilebas, 65% - Semoqmedeb-
iTi Sromas.

frenk jefkinsi gvTavazobs PR – programis 
miseul models, rac moicavs eqvs Semadgenels: 
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situaciis Sefaseba; miznis gansazRvra; audi-
toriis gansazRvra; masobrivi komunikaciis da 
teqnologiuri zemoqmedebis arxebis SerCeva; 
biujetis dagegmva; rezultatebis Sefaseba. 

spini _ sityvaa, romelic inglisurenovanma 
samyarom didi xania kargad icis, msoflios bevr 
enaze ar iTargmneba. amis mizezi albaT is aris, 
rom Znelia erTi sityva miusadago gavrcele-
bul praqtikas, romelic ukve mediisa da poli-
tikis, praqtikosebisa da sazogadoebis, mediisa 
da sazogadoebis qvakuTxedi gaxda [15, gv 5-10].

spini arsebobs imitom, rom faqtebs, cifrebs 
da movlenebs, iseve rogorc sityvebs, sxva-
dasxva adamianisaTvis gansxvavebuli datvir-Tva 
aqvT, mTavaria vin da rogor cdilobs maT in-
terpretirebas. 

inglisuri sityva spini ,,darTvas’’ da ,,dar-
tialebas’’ niSnavs. termins ZiriTadad kriketSi, 
biliardsa da beisbolSi iyeneben, sadac moTamaSe 
burTze dartymiT misTvis mimarTulebis Secv-
las da sasurvel kuTxeSi gagzavnas cdilobs. 
swored am moTamaSis msgavsad, adamiani ambis 
moyolisas spinis, anu sityvebis, maTi wyobis, 
saxis gamometyvelebis, intonaciisa da mimikis 
meSveobiT gamoricxavs Tavis sakuTar mima-
rTulebas naTqvams damoukidebulebas aZlevs. 

oponentis mier warmoTqmuli frazis gansx-
vavebuli inter-pretireba da mTqmelis winaaRm-
deg Setrialeba politikuri deba-tebis ganuy-
ofeli nawilia. debatebis dros mniSvnelovania 
ara marto braldebebis mogerieba da sakamaTo 
sakiTxze kontrargumentebis moyvana, aramed 
oponentis naTqvamis ise gaSifvra, rom is xalxi-
saTvis miuRebeli gaxdes. Tumca, ar aris auci-
lebelis rom spini sicrue iyos, ufo metad es 
aris kargad SeniRbuli da saxeSecvlili sima-
rTle [16].

bevri mkvlevari amtkicebs, rom politi-
kuri komunikaciebi da piari spinis Semadgeneli 
nawilia da ara piriqiT. maTi mtkicebiT, spini, 
romelic adre mxolod winasaarCevno debatebis 
dros gamoyene-bul teqnikas ewodeboda, dRes 
komunikaciis yvela sferos moicavs. 

spinis mkvlevari beli ambobs, rom informa-
cia mravali saxis zemoqmedebas ganicdis, sanam 
momxareblamde miaRwevs ,,axali ambebis 40-50% 
da biznesgamocemebSi mowodebuli informaciis 
80% sazogadoebasTan urTierTobis special-
istebis uSualo CareviT iqmneba.

arsebobs spinis 5 ZiriTadi mimarTuleba: 
1. winaswari spini – mzadeba movlenebisaTvis; 
2. Semdgomi spini – aqtiuri faza; 3. tornadi 
spini – mosaxleobis yuradRebis gadatana 
sxva mimarTule-biT; 4. spinkontroli – 
krizisuli situacia, rodesac movlenebis 
msvleloba ar eqvemdebareba kontrols, magram 
muSaoba grZeldeba; 5. spindauni – mzadeba 

Semdgomi dartymisaTvis, aqcenti momavalze, 
roca momxdar movlenasTan dakavSirebiT ramis 
Secvla ukve SeuZlebelia, magram mimdinareobs 
muSaoba msgavsi SemTxvevis ganmeorebis an misi 
gagrZelebis Tavidan asacileblad.                 

arsebobs spinis gamoyenebis ramdenime Ziri-
Tadi teqnika: 1. faqtebis arCeviTi gamoyeneba; 2. 
citatis perifrazi; 3. frazis morgeba sayovel-
Taod miRebul WeSmaritebaze; 4. frTiani fraza 
– advilad dasamaxsovebeli Sefaseba an Jargoni; 
5. evfeizmi – sityvebis SerCeviT manipulireba; 
6. uaryofa uaryofis gareSe (faqtis uaryofa 
SeuZlebelia – informacia ar dasturdeba an 
komentariT baTildeba); 7. tyuili marTalze – 
cal-calke yvela sityva simarTles Seesabameba, 
magram mTlianobaSi isini tyuils qmnian; 8. xSiri 
gameoreba.

spindoqtori aris didi gamocdilebis mqone 
profesionali, media-gundis wevri. is SeiZle-
ba muSaobdes pressamsaxurSi an saarCevno imi-
jmeikeruli jgufis SemadgenlobaSi [15]. 

informaciul-fsiqologiuri zemoqmedeba 
Sedgeba ori ZiriTadi saxisgan - darwmuneba da 
iZuleba. 

obieqtis darwmuneba aris informaciul-
fsiqologiuri zemoqmedeba raime moqmedebis 
Sesasruleblad, zemoqmedebis obieqtze iseTi 
Ria zemoqmedeba, romelic iqvevs misi motivaci-
is formirebas, sruliad sxva moqmedebebis ganx-
orcielebisas.

motivaciis formirebis ZiriTadi saSualebe-
bia: darwmuneba, axsna, informireba, ganxilva, 
Tanxmoba, Sedareba, aRzrda, daxmareba, ganwyo-
bis Secvla fsiqologiuri fonis cvlileba da 
sxv. 

darwmuneba xorcieldeba, rogorc subieqt-
subieqtur procesSi, ise obieqt-subieqturi 
urTierTobis Sedegad da komunikaciis proces-
Si ZiriTadi mamoZravebeli Zalaa [35]. 

iZuleba, rogorc informaciul-fsiqologi-
uri zemoqmedebis forma – obieqtis azrovne-
baze zemoqmedebis forma, romlis Sedegad obieq-
tis azrovnebaSi xdeba motivaciis reformireba 
(gadaxarisxeba)

obieqtis azrovnebasTan dakavSirebiT infor-
maciul-fsiqologiuri zemoqmedeba – iZule-
ba SeiZleba iyos Ria an daxuruli (faruli). 
iZulebis Ria formas miekuTvneba iseTi iZuleb-
is formebi, rogoricaa saxelmwifo iZuleba da 
sazogadoebis iZuleba _ morali da zneoba, aseve 
iuridiulad gaformebuli urTierTobebi so-
cialur subieqtebs Soris. iuridiulad gaform-
ebuli urTierTobebi socialur subieqtebs 
Soris. faruli iZulebis formas miekuTvneba: 
fsiqologiuri manipulireba, dezinformireba, 
agresiuli propaganda, lobireba, SantaJi, an-
tikrizisuli politikis teqnologia da a.S.



247

daskvnis saxiT SeiZleba iTqvas, rom manipu-
lacia es aris fsiqologiuri zemoqmedebis 
saSualeba, romlis mizania aqtiurobis mima-
rTulebis cvlileba maTdaunebu-rad. manipula-
cia SeiZleba ganixilos, rogorc Zalauflebis 
gamoyenebis forma, romlis drosac misi mflo-
beli zemoqmedebs sxvebze, ar xsnis amavdrou-
lad moqmedebis xasiaTs, romelsac sxvebisgan 
elodeba. azrovnebiT manipulireba - esaa mar-
Tva, adamianebs moaxvio Tavze ideebi, motivebi, 
stereotipebi, romelic sasurvelia subieqti-
sTvis.

gamoyofen manipulirebis sam formas: 
I xarisxi – sasurveli idebis gaZliereba (Ri-

rebulebebis, normebis gaZliereba); 
II xarisxi – patara, wvrilmani cvlilebebi 

Sexedulebebze raime movlenasTan an faqtTan 
dakavSirebiT, romelic cvlis emocionalur an 
praqtikul Sexedulebebs; 

III xarisxi – kardinaluri cvlilebebi axali, 
sensaciuri, uCveulo, maTTvis mniSvnelovani 
movlenebis meSveobiT. 

manipulirebis meSveobiT SesaZlebelia miaR-
wio cvlilebebs pirveli ori xarisxis meSveo-
biT. kardinaluri cvlilebebi saWiroebs kom-
pleqsur zemoqmedebas adamianis azrovnebaze 
yvela SesaZlo meTodiT, xangrZlivi drois gan-
mavlobaSi.

manipulirebis ZiriTadi meqanizmi Sedgeba 
SemdegiT: praqtikuli marTva, rac ufro meti 
ician xalxma, miT ufro rTulia maTi marTva, 
amitom fsiqologiuri zemoqmedebisTvis saWi-
roa Seamciro informaciis miwodeba. Tavidan 
adamianeba iReben iseT stereotipebs, rom-
lebic iwvevn sasurvel reaqciebs, moqmedebebs 
da saqciels. amave dros orientireba xdeba Ta-
visi nebis sawinaaRmdegod iseT movlenebze, rom 
sjera raRac Stampebis, Worebis an ganagonis. 
Semdeg gamoiyeneba mTeli rigi moqmedebebi, rac 
amaRlebs moRvaweobis efeqturobas.

,,sasurvelis” micema mocemul momentSi ux-
eSad Segrovebuli informacia. winaswar damalva 
WeSmariti, prognozirebadi, realuri Sede-
gebisa. informaciuli gadatvirTvis uzrunve-
lyofa, romelic iZleva SesaZleblobas obieqti 
gaerkves saqmis realur mdgomareobaSi.

გამოყენებული ლიტერატურა :

1. ძნელაძე ნ. კომუნიკაციის თეორიის 
განვითარების ძიტითადი ეტაპები. http://socium.
ge / index .php?opt ion=com_conten t&view=ar t i -
cle&id=195:2011-03-28-21-5705&catid=914:2011-03-28-
21-53-14&Itemid=124

2. ჯიჯეშვილი ქ. პოლიტიკური ტექნოლოგიები 
(დამხმარე სახელმძღვანელო_.თბ.,2009.

3. Райли – Младший Д.Райли М. Массовая 
Коммуникация и социальная система,М,1985, ст.619.

4. Эйзентштадт Ш. Н. Парадокс демократических 
режимов: хрупкость и изменяемость (I-II).//ПОЛИС/ 
№2-3.2002ю

5. Юрьев А.И., Введение в политическую 
психиологиюю Спб.1992.С.46.

6. Lindblom Ch. The Policy Making Process. 
Englewood cliffs, 2002;

7. McLuhan M., Fiore Q. War and Peace in the Global 
Village.--- N.Y.: Bantam, 1968.


