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რეზიუმე
ნაშრომში განხილულია ინტერნაციონალლიზა-

ციის თავისებურებები თანამედროვე კონკურენცი-
ის პირობებში. ქართული კომპანიების მაგალითზე 
გაანალიზებულია ინტერნაციონალიზაციის მოდე-
ლები და მოცემული კომპანიებისათვის მათი გამო-
ყენების რეკომენდაციები; გამოვლენილია ის პრო-
ბლემები, რომლებიც ხელს უშლიან ინტერნაციონა-
ლიზაციის განხორციელებას ქართულ კომპანიებში. 

საკვანძო სიტყვები: ინტერნაციონალიზაცია, 
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ნობა.
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RESUME
Article analyzes the character of internationaliza-

tion under the condition of modern competitiveness, 
models of internationalization on the examples of 
Georgian companies. There are given recommenda-
tions of their use for the companies mentioned in the 
article. The article identifies the problems which pre-
vents implementing internationalization in Georgian 
companies.
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შესავალი
უკანასკნელ პერიოდში სახელმწიფოებს შორის 

ინტეგრაციის პროცესი მნიშვნელოვნად დაჩქარდა. 
მსოფლიოში მიმდინარე პოლიტიკურმა და ეკონო-
მიკურმა პროცესებმა ახალი ამოცანები დასახეს 
ქვეყნების წინაშე. დღეისათვის ფაქტიურად ხდება 
ფუნქციების გადანაწილება და ცალკეული სახელ-
მწიფოს პოზიციების წინ წამოწევა მსოფლიო გლო-
ბალურ სივრცეში. რაც თავისთავად განაპირობებს 
საერთაშორისო კონკურენციის კიდევ უფრო მე-

ტად გაძლიერებას. მძაფრი კონკურენციის პირო-
ბებში სახელმწიფოთა წინაში დგება საკითხი ეროვ-
ნული ეკონომიკური სუბიექტების დაცვისა და მათი 
კონკურენტუნარიანობის ამაღლების ხელშეწყობის 
და მდგრადობის შესახებ. აღნიშნული კი სულ უფრო 
მეტად საჭიროებს ინტერნაციონალიზაციის პრო-
ცესის დაჩქარებასა და მისი მასშტაბების ზრდას, 
რადგანაც კლასიკური განმარტებით ინტერნაციო-
ნალიზაცია წარმაოდგენს ქვეყნებს შორის მდგრა-
დი ეკონომიკური ურთიერკავშირის პროცესს.

ინტერნაიონალიზაციის პროცესის განხილვა 
აუცილებელია მოხდეს კომპლექსურად, როგორც 
მაკრო ისე მეზო და მიკრო დონეებზე, რათა ქვეყ-
ნებზე ინტერნაციონალიზაციის გავლენის შეფა-
სება და მაკორექტირებელი ქმედებები საბოლოოდ 
საზოგადოებრივი კეთილდღეობის ამაღლებას უზ-
რუნველყოფდეს.

ინტერნაციონალიზაციის თეორიებისა და ინტე
რნაციონალიზაციის პროცესის ემპირიული ანა-
ლიზის შედეგად შეგვიძლია აღვნიშნოთ, რომ მი-
უხედავად იმისა, რომ სახელმწიფოსაგან განსხვა-
ვებით, კომპანიებს შეუძლიათ არჩევანი გააკეთონ 
ინტერნაციონალიზაციაში ჩართვის ან მასზე უარის 
თქმით, ინტერნაციონალიზაციის პროცესი შეუქცე-
ვადია მიკრო სუბიექტებისთვისაც და მათი არჩევა-
ნი გამართლებულია მხოლოდ მოკლე პერიოდისათ-
ვის, გრძელვადიანი პერიოდში კი მსგავსი მიდგომა 
აშკარად განწირულია.

წინამდებარე ნაშრომის მიზანია, გლობალიზა-
ციის თანამედროვე ტემპებისა და მძაფრი კონკუ-
რენციის პირობებში, მიკრო დონეზე ინტერნაციო-
ნალიზაციის პროცესების შეუქცევადობის დასაბუ-
თება; მასზე მოქმედი მოტივატორების გამოკვეთა 
და მათი მოდელების სახით წარმოდგენა.

ანალიზი
ინოვაციების თანამედრვე ტემპებმა სულ უფრო 

მეტად ცხადჰყვეს და დააჩქარეს ინტერნაციონა-
ლიზაციის პროცესი როგორც მაკრო, ასევე მეზო 
და მიკრო დონეებზე. მეცნიერების მიდგომები ქვე-
ყნების და მათი საქმიანის აქტივობის სასიცოცხლო 
ციკლის თეორიებთან მიმართებაში დღეს სულ სხვა 
კუთხით განიხილება. ინოვეციურმა ეკონომიკამ 

კოპანიათა საქმიანობის ინტერნაციონალიზაციის 
თავისებურებები და კონკურენცია

ლალი ჩაგელიშვილი-აგლაძე, 
ეკ. მეცნ. დოქტ. პროფესორი, 

გურამ თავართქილაძის სახელობის თბილისის სასწავლო უნივერსიტეტის
ბიზნესისა და სოციალური მეცნიერებების  ფაკულტეტის   

ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის ხელმძღვანელი
კობა ჩაგელიშვილი, 

ეკონომიკის აკადემიური დოქტორი, 
გურამ თავართქილაძის სახელობის 

თბილისის სასწავლო უნივერსიტეტი
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შეამცირა კომპანიათა აქტივობის სასიცოცხლო 
ციკლის პერიოდი და ამით სულ უფრო მეტად გაა-
მძაფრა კონკურენცია მსოფლიო მასშტაბით. აღ-
ნიშნული შესამჩნევია როგორც წარმოების ასევე 
მომსახურების სფეროებში. დღეს მსხილი საერთა-
შორისო კომპანიები წარმატების ფუნქციონირებენ 
მსოფლიო მასშტაბით და განსხვავებულ სტრატე-
გიებს ახორციელებენ. ამით ისინი ახდენენ საკუ-
თარი რესურსების დივერსიფიცირებას და მასშტა-
ბის ეფექტსაც აღწევენ განსხვავებით ეროვნული 
კომპანიებისა (განსაკუთრებით განვითარებად ქვე-
ყნებში). განვითარებად ქვეყნებში(ყოფილი საბჭო-
თა კავშირის ქვეყნები) მოქმედი კომპანიების დიდი 
ნაწილი (72%) ფრთხილად ეკიდება ინტერნაციონა-
ლიზაციის საკითხს, ისინი დიდ დროს უთმობენ სა-
კუთარი შესაძლებლობების წინასწარ ანალიზს და 
ამით კონკურენციის გარეთ რჩებიან.

ჩვენს მიერ ჩატარებული ემპირიული ანალიზის 
საფუძველზე დადგინდა, რომ 30 ეროვნული კომპა-
ნიიდან (როგოორც წარმოების ასევე მომსახურე-
ბის სფეროში მოქმედი) მხოლოდ 12 მათგანი საკუ-
თარი საქმიანი აქტივობის სასიცოცხლო ციკლის 
აგებისას აანალიზებს ინოვაციების სასიცოცხლო 
ციკლს და აღნიშნულის ბაზაზე სახავს ინტერნაცი-
ონალიზაციის სტრატეგიას; 10 მათგანი ჯერ კიდევ 
არ ფიქრობს ამ მიმართულებით; 8 სუბიექტი კი აქ-
ცენტს აკეთებს ჯერ საკუთარი ბაზის გაძლიერება-
ზე და შემდეგ აღნიშნულ პროცესებში. ჩართვაზე. 

sur.1. qarTuli kompaniebis mier 
internacionalizaciis ganxorcielebis 

modeluri struqtura %-Si 2019 wlisaTvis

(განსაკუთრებით განვითარებად ქვეყნებში). განვითარებად ქვეყნებში(ყოფილი საბჭოთა კავშირის 

ქვეყნები) მოქმედი კომპანიების დიდი ნაწილი (72%) ფრთხილად ეკიდება ინტერნაციონალიზაციის 

საკითხს, ისინი დიდ დროს უთმობენ საკუთარი შესაძლებლობების წინასწარ ანალიზს და ამით 

კონკურენციის გარეთ რჩებიან. 

 ჩვენს მიერ ჩატარებული ემპირიული ანალიზის საფუძველზე დადგინდა, რომ 30 ეროვნული 

კომპანიიდან (როგოორც წარმოების ასევე მომსახურების სფეროში მოქმედი) მხოლოდ 12 მათგანი  

საკუთარი საქმიანი აქტივობის სასიცოცხლო ციკლის აგებისას აანალიზებს ინოვაციების სასიცოცხლო 

ციკლს და აღნიშნულის ბაზაზე სახავს ინტერნაციონალიზაციის სტრატეგიას; 10 მათგანი ჯერ კიდევ არ 

ფიქრობს ამ მიმართულებით; 8 სუბიექტი კი აქცენტს აკეთებს ჯერ საკუთარი ბაზის გაძლიერებაზე და 

შემდეგ აღნიშნულ პროცესებში. ჩართვაზე.  

 

ეს უკანასკნელნი სასიცოცხლო ციკლის სტადიების მოდელით ფუნქციონირებას არჩევენ, რაც ჩვენი 

აზრით. მიუღებელია. აღნიშნული მოდელი მეტად შეზღუდულია და გარკვეულ სტადიამდე მოაქვს 

კომპანიისათვის შედეგი. იგი ვერ უზრუნველყოფს თანამედროვე ხედვების განვითარებას და რეალური 

პროცესების აღქმას კომპანიისათვის, რის გამოც ასეთი კომპანიები მინიმუმ 5 მაქსიმუმ 7 წელში 

ბაზრიდან გასვლის საშიშროებას აწყდებიან. 

 სტადიურ მოდელებზე ჯერ კიდევ მეოცე საუკუნის ბოლოს თქვეს უარი ევროპულმა 

კომპანიებმა, რასაც წინ უძღოდა ევროპულ სამეცნიერო წრეებში ამ თეორიების უარყოფითად შეფასება. 

ეს სწორედ ის პერიოდია, როცა მსოფლიო ბაზრის სამრეწველო სეგმენტზე მოთხოვნა დაეცა ჭარბი 

მიწოდებისა და ინოვაციების არ არსებობის მიზეზით და განვითარება დაიწყეს მომსახურების 

ბაზრებმა. 

  უნდა აღინიშნოს, რომ ანალიზის ჩატარებისას ჩვენს მიერ არ ყოფილა ხაზგასმა იმ გარემოებაზე, 

თუ რომელ სფეროს მიეკუთვნებოდნენ კომპანიები, რადგანაც მოგვაჩნია, რომ მიუხედავად ამ 

ფაქტორისა, კონკურენციის თანამედროვე პირობებში თითქმის ყველა კომპანია ორიენტირებულია 

ინოვაციური ტექნოლოგიების გამოყენებაზე, რადგანაც მხოლოდ ამ გზითაა შესაძლებელი 

მაღალხარისხიანი,კონკურენტურანიანი პროდუქციის/მომსახურების მიწოდება ბაზრისათვის. 

40%

34%

26%

sur.1. qarTuli kompaniebis mier internacionalizaciis 
ganxorcielebis modeluri struqtura %-Si 2019 

wlisaTvis

qseluri modeliT stadiebis modeliT pirobiTi

ეს უკანასკნელნი სასიცოცხლო ციკლის სტა-
დიების მოდელით ფუნქციონირებას არჩევენ, რაც 
ჩვენი აზრით. მიუღებელია. აღნიშნული მოდელი 
მეტად შეზღუდულია და გარკვეულ სტადიამდე 
მოაქვს კომპანიისათვის შედეგი. იგი ვერ უზრუნ-
ველყოფს თანამედროვე ხედვების განვითარებას 
და რეალური პროცესების აღქმას კომპანიისათვის, 
რის გამოც ასეთი კომპანიები მინიმუმ 5 მაქსიმუმ 7 
წელში ბაზრიდან გასვლის საშიშროებას აწყდებიან.

სტადიურ მოდელებზე ჯერ კიდევ მეოცე საუკუ-
ნის ბოლოს თქვეს უარი ევროპულმა კომპანიებმა, 
რასაც წინ უძღოდა ევროპულ სამეცნიერო წრეებში 

ამ თეორიების უარყოფითად შეფასება. ეს სწორედ 
ის პერიოდია, როცა მსოფლიო ბაზრის სამრეწველო 
სეგმენტზე მოთხოვნა დაეცა ჭარბი მიწოდებისა და 
ინოვაციების არ არსებობის მიზეზით და განვითა-
რება დაიწყეს მომსახურების ბაზრებმა.

უნდა აღინიშნოს, რომ ანალიზის ჩატარებისას 
ჩვენს მიერ არ ყოფილა ხაზგასმა იმ გარემოებაზე, 
თუ რომელ სფეროს მიეკუთვნებოდნენ კომპანიები, 
რადგანაც მოგვაჩნია, რომ მიუხედავად ამ ფაქტო-
რისა, კონკურენციის თანამედროვე პირობებში 
თითქმის ყველა კომპანია ორიენტირებულია ინოვა-
ციური ტექნოლოგიების გამოყენებაზე, რადგანაც 
მხოლოდ ამ გზითაა შესაძლებელი მაღალხარისხია-
ნი,კონკურენტურანიანი პროდუქციის/მომსახურე-
ბის მიწოდება ბაზრისათვის.

ამ კუთხით, კონკურენციის თანამედროვე 
ეტაპზე აქტუალური გახდა კომპანიების მარკე-
ტინგული მართვა, რაც ქსელურ თეორიებში კა-
რგადაა განვითარებული. მათში მნიშვნელოვანი 
ყურადღებაა გამახვილებული ბაზრის აგენტებს 
შორის ურთიერთობებზე. რაც სხვაგვარად შეგვი-
ძლია აღვნიშნოთ, როგორც ბაზრის მოთამაშეთა 
ქცევითი ურთიერთობები. ქსელური თეორიე-
ბის მიხედვით შიდა ურთიერთქმედებები მუდმი-
ვად ცვლადი, ნაკლებად სტრუქტურირებული და 
ცოდნის გაცვლა და ნდობის მოპოვება ამყარებს 
საერთაშორისო ბაზარზე მოქმედ სუბიექტებთან 
ურთიერთობებს. ამდენად, საგარეო ბაზარზე გა-
სვლა ამ შემთხვევაში დამოკიდებულია უცხოურ 
და ადგილობრიბ ბაზრებზე მოქმედ სუბიექტებს 
შორის ურთიერთობებზე. ამ დროს ინტერნაციო-
ნალიზაციის შესახებ გადაწყვეტილების მიღები-
სას კომპანიამ საკუთარი სტრატეგია უნდა ააგოს 
სხვა სუბიექტებთან ურთიერთობების გათვა-
ლისწინებით.

ინტერნაციონალიზაცის მოდელების მიხედვით 
კომპანიათა კლასიფიკაცია შემდეგნაირად შეგვი-
ძლია წარმოვადგინოთ (იხ. სურ.2):

როგორც ევროპაში, ასვე პოსტ საბჭოთა სივ-
რცეში (რუსეთი, ბელორუსი, მოლდოვა, საქართვე-
ლო, უკრაინა, სომხეთი) და ბალტიის ქვეყნებში 
სულ უფრო პოპულარული და გამოყენებადია ე.წ. 
პირობითი მოდელები. აქ ხაზგასასმელია ის ფაქტი, 
რომ ამ შემთხვევაში კომპანია ექცევა ტურბულე-
ნტურ და არახელსაყრელ გარემო ზემოქმედების 
ქვეშ. აღნიშნული მოდელის გამოყენების შემთხვე-
ვაში გადაწყვეტილების მიღებისას, კომპანია უნდა 
ეყრდნობოდეს პროფესიონალი მენეჯმენტის მიერ 
განხორციელებულ გარემოს ანალიზს, რის შემდე-
გაც შესაძლებელია ოპტიმალური ალტერნატივის 
შერჩევა და ინტერნაციონალიზაცია შეიძლება გა-
ნვიხილოთ როგორც დაგეგმილი პროცესი.

დასკვნა
ნაშრომში ჩატარებული ანალიზის შედეგად გა-

მოვლინდა რიგი პრობლემებისა, რომლებიც ხელს 
უშლიან ,,ქართულ კომპანიებს’’ კონკურენტულ 
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ბრძოლასა და ინტერნაციონალიზაციის სწორად და 
დროულად განხორციელებაში. მათგან ხაზგასასმე-
ლია:
 მარკეტინგული მართვის პრობლემა;
 ინოვაციური ხედვის და პროცესის შეფასების 

პრობლემა;
 ალიანსებისადმი არასწორი მიდგომები
ქართული კომპანიები მოკლებული არიან მარ-

კეტინგული მართვის უნარების მქონე მენეჯერებს, 
რომელთაც უნდა გააჩდეთ ბაზრის ხედვის, დროის 
ეფექტის და კომუნიკაციის ეფექტურად დამყარე-
ბის უნარები. მენეჯერთა დაბალი კვალიფიკაციის 
გამო ისინი გაურბიან ინოვაციების განხორციელე-
ბას იმ მიზეზით, რომ მათ ამის ფინანსური რესურსი 
არ გააჩნიათ, არადა სწორედ ინტერნაციონალიზა-
ციის სწორად და დროულად განხორციელება სხვა-
დასხვა ალიანსების გზით იმ ფინანსური შედეგის 
მომტანია, რომელიც ყველა კომპანიის მიზანს წა-
რმოადგენს.

ზემოდ აღნიშნული ანალიზიდან გამომდინარე, 
რეკომენდაციის სახით შეგვიძლია აღვნიშნოთ, რომ 
სამეცნიერო წრეებში აქტიურად განხილულ მოდე-
ლებს შორის ჩვენს მიერ შემოთავაზებულია ქსელუ-
რი და პირობითი მოდელები. რაც შეეხება სასიცო-
ცხლო ციკლის მიხედვით სტადიების მოდელს, ის 
არაეფექტურია იმ ნიშნით, რომ არ არის მოქნილი, 
ვერ უზრუნველყოფს კომპანიის კონკურენტუნარი-
ანობას და სწრაფ რეაქციას ცვლილებებზე და და-
მახასიათებელია ქაოტური კომპანიებისათვის;

მოდელების მიხედვით კომპანიათა კლასიფიკა-
ცია კი შეგვიძლია შემდეგნაირად წარმოვადგინოთ:

ქსელური მოდელის განხორციელება შესაძლე-
ბელია ინოვაციურ, მაღალტექლოგიურ და მეცნიე-
რებატევად სფეროებში ფუნქციონირებადი კომპა-
ნიებისათვის – ფსევდო ინოციურები;

პირობითი მოდელის განხორციელება რეკომე-
ნდირებულია არა მეცნიერებატევად და მაღალტექ-
ნოლოგიური სფეროს კომპანიებში; ასევე ნაკლე-

ბად მოქნილი კომპანიებისათვის, რომლებიც ახალ 
მაგრამ ტრადიციული საქონლის/მომსახურების 
ბაზრებზე შედიან და პირველად ახორციელებენ სა-
ერთაშორისო ალიანსებს – პრობლემათა მმართვე-
ლები. 
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სურ. 2 კომპანიათა კლასიფიკაცია ინტერნაციონალიზაცის მოდელების მიხედვით

 ამ კუთხით, კონკურენციის თანამედროვე ეტაპზე აქტუალური გახდა კომპანიების 

მარკეტინგული მართვა, რაც ქსელურ თეორიებში კარგადაა განვითარებული. მათში მნიშვნელოვანი 

ყურადღებაა გამახვილებული ბაზრის აგენტებს შორის ურთიერთობებზე. რაც სხვაგვარად შეგვიძლია 

აღვნიშნოთ,  როგორც ბაზრის მოთამაშეთა ქცევითი ურთიერთობები. ქსელური თეორიების მიხედვით 

შიდა ურთიერთქმედებები მუდმივად ცვლადი, ნაკლებად სტრუქტურირებული და ცოდნის გაცვლა და 

ნდობის მოპოვება ამყარებს საერთაშორისო ბაზარზე მოქმედ სუბიექტებთან ურთიერთობებს. ამდენად, 

საგარეო ბაზარზე გასვლა ამ შემთხვევაში დამოკიდებულია უცხოურ და ადგილობრიბ ბაზრებზე 

მოქმედ სუბიექტებს შორის ურთიერთობებზე. ამ დროს ინტერნაციონალიზაციის შესახებ 

გადაწყვეტილების მიღებისას კომპანიამ საკუთარი სტრატეგია უნდა ააგოს სხვა სუბიექტებთან 

ურთიერთობების გათვალისწინებით. 

 ინტერნაციონალიზაცის მოდელების მიხედვით კომპანიათა კლასიფიკაცია შემდეგნაირად 

შეგვიძლია წარმოვადგინოთ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

სურ. 2 კომპანიათა კლასიფიკაცია ინტერნაციონალიზაცის მოდელების მიხედვით 

როგორც ევროპაში, ასვე პოსტ საბჭოთა სივრცეში (რუსეთი, ბელორუსი, მოლდოვა, საქართველო, 

უკრაინა,NAსომხეთი) და ბალტიის ქვეყნებში სულ უფრო პოპულარული და გამოყენებადია ე.წ. 

პირობითი მოდელები. აქ ხაზგასასმელია ის ფაქტი, რომ ამ შემთხვევაში კომპანია ექცევა 

ტურბულენტურ და არახელსაყრელ გარემო ზემოქმედების ქვეშ. აღნიშნული მოდელის გამოყენების 

შემთხვევაში გადაწყვეტილების მიღებისას, კომპანია უნდა ეყრდნობოდეს პროფესიონალი 

მენეჯმენტის მიერ განხორციელებულ გარემოს ანალიზს, რის შემდეგაც შესაძლებელია ოპტიმალური 

ალტერნატივის შერჩევა და   ინტერნაციონალიზაცია შეიძლება განვიხილოთ როგორც დაგეგმილი 

პროცესი. 
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