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რ ე ზ ი უ მ ე
სტატიაში განხილულია წარმოებისა და საწა-

რმოო პროცესების მართვის არსი და მისი მნიშვნე-
ლობა ქვეყნის ეკონომიკის განვითარების საქმეში; 
განმარტებულია ცნებების: „მართვა“ და „მენეჯმე-
ნტი“ - როგორც საერთო, ისე განმასხვავებელი 
მახასიათებლები; გაანალიზებულია „წარმოებისა“ 
და „საწარმოო პროცესის“ ცნებების არსი, წარმო-
ების სახეები და ტიპები, ორგანიზაციის მართვის 
ხაზობრივი და ფუნქციონალური სტრუქტურების 
არსი; განხილულია სამეურნეო საქმიანობის ორგა-
ნიზაციული და ორგანიზაციულ-სამართლებრივი 
ფორმები.

საკვანძო სიტყვები: წარმოება, საწარმოო პრო-
ცესი, მართვა, მენეჯმენტი, პროდუქცია, საქონელი, 
სამუშაო, მომსახურება, წარმოების ტიპი, წარმო-
ების ორგანიზაცია, ინდივიდუალური წარმოება, 
სერიული წარმოება, მასიური წარმოება, კომპანია, 
კორპორაცია, კონსორციუმი, მართვის სტრუქტუ-
რა, ხაზობრივი სტრუქტურა, ფუნქციონალური 
სტრუქტურა.
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*  *  *  *
მართვა ზოგადად ადამიანის, სოციალური ჯგუ-

ფებისა და ერთობების შეგნებული ზემოქმედებაა 
სხვადასხვა ობიექტზე და გარემომცველ სამყარო-
ში მიმდინარე პროცესებზე, მათში მონაწილე ადამი-
ანებზე და მათ შორის ურთიერთობებზე; მისი მიზა-
ნია პროცესისადმი განსაზღვრული მიმართულების 
მიცემა და სასურველი მიზნებისა და ამოცანების 
განხორციელება.

„მართვა“ უნივერსალური ცნებაა, იგი გუ-
ლისხმობს ნებისმიერი ობიექტის თუ პროცესის, 
როგორც ეკონომიკური, ისე არა ეკონომიკური ბუ-
ნების მართვას. ცნებები - „მართვა“ და „მენეჯმე-
ნტი“ ერთმანეთთან ახლოსაა, მაგრამ მათ შორის 
განსხვავებაა. მენეჯმენტი ეკონომიკის მართვის 
ნაწილია, რომლის ზემოქმედება ვრცელდება ორ-
განიზაციების, სამეწარმეო სტრუქტურების, მათი 
პერსონალის, საწარმოო პროცესების, სამეწარმეო 
საქმიანობის, ბიზნესის ცალკეული სახეობის, ორ-
განიზაციის, ფირმის, ეკონომიკური პროექტის მა-
რთვაზე. ფართო გაგებით, მენეჯმენტი ეკონომი-
კური ობიექტების, პროცესების, ურთიერთობების 
მართვაა ანუ ზოგადად, ეკონომიკური მართვაა. 
აღნიშნულიდან გამომდინარე შეიძლება ითქვას, 
რომ „მართვა“ და „მენეჯმენტი“ თავისი შინაარსით 
ახლოსაა ერთმანეთთან.

ჩვენი სტატიის მიზანია ეკონომიკის განვითა-
რების მთავარი ღერძის - წარმოების და საწარმოო 
პროცესების - მართვის არსისა და შინაარსის და-
დგენა. ცნება „წარმოება“ მიეკუთვნება ეკონომი-
კისა და მართვის საკმაოდ გავრცელებულ, ბაზი-
სურ ცნებათა რიცხვს. ფართო გაგებით „წარმოე-
ბაში“მოიაზრება ნებისმიერი პროდუქტის შექმნა, 
საქმიანობა, გამიზნული ადამიანებისათვის საჭი-
რო ნივთების შესაქმნელად. უფრო ზოგადად, მას 
განსაზღვრავენ, როგორც საქმიანობას, ქმედებე-
ბს, რომელთა მეშვეობით ადამიანები სხვადასხვა 
რესურსის გამოყენებით ქმნიან სხვადასხვა სახის 
ეკონომიკურ პროდუქტს, რაც აუცილებელია ცხო-
ვრებისათვის, ეკონომიკის განვითარებისათვის, სი-
მდიდრის გაზრდისათვის.

ისტორიულად წარმოებაზე შეხედულება ყალიბ-
დებოდა როგორც მატერიალურ წარმოებაზე, ანუ 
შრომის პროდუქტების შექმნაზე მატერიალურ-ნი-
ვთობრივი ფორმით. ეს შეხედულება ცალკეულ 
ადამიანებში დღემდე შენარჩუნებულია. ბოლო პე-
რიოდში „წარმოების“ცნება გამოიყენება აგრეთვე 
სულიერ, კულტურულ მომსახურებებში, სწავლე-
ბის, ჯანდაცვის, მეცნიერებისა და მართვის სა-
კითხებში; უკვე ხმარებაშია, „ცოდნის წარმოება“, 
„სამეცნიერო-ტექნიკური პროდუქციის წარმოება“, 

წარმოებისა და საწარმოო პროცესების მართვა
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„ფილმების წარმოება, თვით „ჯანმრთელობის წა-
რმოებაც“ კი. ამრიგად, „წარმოების“ ცნება გამოი-
ყენება ნებისმიერ შემოქმედებით საქმიანობაში.

წარმოების შედეგს ზოგადად უწოდებენ „პრო-
დუქციას“. „პროდუქციის“ „საქონლისაგან“ გან-
მასხვავებელი თავისებურება იმაში მდგომარეობს, 
რომ მას მიეკუთვნება ყველა წარმოებული პრო-
დუქტი იმის და მიუხედავად, ხვდებიან თუ არა ისინი 
მიმოქცევის სფეროში. თანამედროვე ეკონომიკაში 
და მართვის თეორიაში ცნება „პროდუქცია“ გამო-
იყენება იშვიათად; წარმოების შედეგებს, წარმოე-
ბად პროდუქტებს კი უწოდებენ „სამუშაოს“, „საქო-
ნელს“, „მომსახურებას“.

„სამუშაო“ - ეს საწარმოო საქმიანობის ფიზი-
კურად ნათლად შესაგრძნობი შედეგია, რომელიც 
იზომება როგორც თვით საქმიანობის მოცულობით, 
ასევე მისი შედეგის სიდიდით, მასშტაბით. სამუშაო-
ები, როგორც წარმოების ელემენტი და მისი შედე-
გი, ასახავენ პროდუქციის, საქონლის თვისებებს და 
უფრო მეტი ზომით - მომსახურებებს.

„საქონელი“ - საწარმოო საქმიანობის პროდუქ-
ტის სახით - წარმოადგენს ყიდვა-გაყიდვის წარმო-
ების, გამყიდველებსა და მყიდველებს შორის საბა-
ზრო ურთიერთობების შემდგომ ობიექტს, იგი უნდა 
აკმაყოფილებდეს მომხმარებლის მოთხოვნებს. 
არსებობს საქონლის შემდეგი სახეები: საწარმოო 
დანიშნულების, სამომხმარებლო, საბოლოო და შუ-
ალედური მოხმარების, გრძელვადიანი და მოკლე-
ვადიანი მოხმარების, ყოველდღიური მოთხოვნი-
ლების, სეზონური, სანედლეული პროდუქტები და 
მზა ნაწარმი, მატერიალურ-ნივთობრივი საქონელი, 
საინფორმაციო პროდუქტები, სულიერი ფასეულო-
ბანი.

„მომსახურება“ - სპეციფიკური შრომის პრო-
დუქტია საქმიანობის სახით, რომლის შესრულები-
სას იცვლება ადრე შექმნილი პროდუქტის ხარისხი 
ან ხდება პიროვნების მოთხოვნილების დაკმაყოფი-
ლება, რაც არ თხოულობს ახალი მატერიალურ-ნი-
ვთობრივი პროდუქტის შექმნას. მომსახურებებს 
მიეკუთვნება სწავლება, მკურნალობა, საყოფა-
ცხოვრებო, კომუნალური, სატრანსპორტო მომსა-
ხურება, კულტურულ-აღმზრდელობითი მუშაობა, 
ბავშვებისა და მოხუცების მოვლა, საკონსულტა-
ციო საქმიანობა, ინფორმაციის მიწოდება, საქმიანი 
ოპერაციების განხორციელების უნარი. მიუხედა-
ვად იმისა რომ მომსახურება არ არის მატერიალურ 
წარმოებასთან უშუალო კავშირში, თანამედროვე 
ეტაპზე მომსახურების საქმიანობასაც განიხილა-
ვენ წარმოებასთან ერთიან ჭრილში.

წარმოების მართვაში განმსაზღვრელი მნიშვნე-
ლობა ენიჭება წარმოების ტიპებსა და წარმოების 
ორგანიზაციის მეთოდებს, რაზედაც არსებითად 
დამოკიდებულია საწარმოო პროცესების მართვის 
ხერხები და მეთოდები.

წარმოების ტიპი უპირველესად განპირობებუ-
ლია და ხასიათდება პროდუქტის გამოშვების მას-

შტაბით და რეგულირებით, რომლებიც თავის მხრივ 
დამოკიდებულია წარმოების კონცენტრაციაზე და 
რეგულირებაზე. წარმოების მართვის თეორიასა და 
პრაქტიკაში განასხვავებენ ინდივიდუალური, ერთ-
ჯერადი, წვრილსერიული, სერიული და მსხვილსე-
რიული, მასიური წარმოების ტიპებს. წარმოების 
ტიპის განსაზღვრა, მისი მიკუთვნება რომელიმე 
ერთ-ერთი ზემოთ აღნიშნული ტიპის თუ კლასი-
სადმი, უნდა მოხდეს წარმოების ტექნოლოგიური 
პროცესებისა და მისი შესაბამისი დანადგარების, 
წარმოების ორგანიზაციის მეთოდის შერჩევის პო-
ზიციიდან გამომდინარე. წარმოების ტიპთან კავ-
შირშია სამუშაო ადგილების ორგანიზაცია და დატ-
ვირთვა, შრომის ინტენსივობა, საწარმოო და მომსა-
ხურე პერსონალის კვალიფიკაცია. 

ინდივიდუალური წარმოება ხასიათდება ცალ-
კეული ერთეული, არა განმეორებადი პროდუქციის 
პერიოდულად გამოშვებით. თითოეული მათგანი 
გამოირჩევა განსხვავებული კონსტრუქციული პა-
რამეტრით, ხარისხით , თვისებებით.

წვრილსერიული წარმოება ხასიათდება ერთი 
ტიპის ნაწარმის მცირე პარტიებით პერიოდული გა-
მოშვებით, ეს იძლევა წარმოების ცალკეული რგო-
ლის, უბნის, სამუშაო ადგილების ტიპიური, განმეო-
რებადი ტექნოლოგიური ოპერაციების შესრულე-
ბაზე სპეციალიზირების საშუალებას.

სერიული წარმოება გამოირჩევა არსებითად 
დიდი პარტიების სერიულად გამოშვებით, რაც 
იძლევა სამუშაო ადგილების კონკრეტული ოპერა-
ციებით დატვირთვის საშუალებას.

მსხვილსერიული წარმოება - ხასიათდება ასეუ-
ლობით და ათასობით ერთი ტიპის ნაწარმის გამოშ-
ვებით, რაც უფრო აძლიერებს კონკრეტულ ტექნო-
ლოგიურ ოპერაციასთან მუშაკის ხანგრძლივად მო-
მსახურებას, შესრულებული ოპერაციის ხარისხის 
ამაღლებას.

მასიური წარმოების პროცესში ერთგვაროვანი 
პროდუქციის გამოშვების მოცულობა რამდენიმე 
ათასს შეადგენს წლის განმავლობაში, ხასიათდე-
ბა დანადგარის ტექნოლოგიური სპეციალიზაციის 
და ძირითადი წარმოების პერსონალის ფუნქციო-
ნალური სპეციალიზაციით. ეს იძლევა საწარმოოს 
პროცესის ტექნოლოგიური ელემენტების სტანდა-
რტიზაციის, ტიპიზაციის პოტენციურ შესაძლებ-
ლობას , რის შემდეგ მკვეთრად მცირდება დამუშა-
ვების დრო და იზრდება შრომის მწარმოებლურობა. 
გამოიყენება სპეციალიზირებული ტექნოლოგიური 
დანადგარები, იქმნება წარმოების ავტორიზაციის 
შესაძლებლობები.

უწყვეტი წარმოება ხასიათდება მუდმივი ნაკა-
დით და დიდი მოცულობით პროდუქციის გამოშვე-
ბით. ასეთი წარმოების ტექნოლოგია ატარებს სტა-
ბილურ ხასიათს, რაც იძლევა ტექნოლოგიის უმა-
ღლეს დონემდე სრულყოფის საშუალებას. უწყვე-
ტი წარმოება შეიძლება მუშაობდეს კონვეიერული 
სისტემით. ამასთანავე მან უნდა უზრუნველყოს 
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მდგრადი მუშაობა, ერთი ადგილის ჩავარდნამ შეი-
ძლება წარმოება მიიყვანოს გაჩერებამდე, პროდუქ-
ციის გამოშვების დარღვევამდე, უწყვეტი ხაზების 
გაჩერებამდე, ყოველივე ეს დიდ დანაკარგებთანაა 
დაკავშირებული.

განსაკუთებული მნიშვნელობა ენიჭება ორგა-
ნიზაციის მართვის სტრუქურის სწორად და რაცი-
ონალურად ჩამოყალიბებას. როდესაც მართვის 
სტრუქტურა , მისი რეალური ფუნქციონირება 
ხდება იმ შინაარსის შესაბამისად, რაც საპროექტო 
სქემაში იყო ჩადებული, მეტყველებს მენეჯმენტის 
მაღალ დონეზე, მართვის პროცესის მოწესრიგებუ-
ლობაზე, ფუნქციების ზუსტ განაწილებაზე. 

ორგანიზაციის მართვის სტრუქტურა სხვადა-
სხვანაირია. უპირველესად სტრუქტურას განაპი-
რობებს ორგანიზაციის მასშტაბი, რომელიც გან-
საზღვრავს როგორც მუშაკთა რიცხოვნობას, ისე 
წარმოების მოცულობას. მნიშვნელოვანწილად 
შიდა მართვის სტრუქტურა დამოკიდებულია მისი 
მართვის პროფილზე. სხვადასხვა სახის სტრუქტუ-
რებია დამახასიათებელი ორგანიზაციებისათვის, 
რომლებიც აწარმოებენ მატერიალურ, სულიერ, 
ინფორმაციულ პროდუქტებს, საქონელსა და მომ-
სახურებას. დამახასიათებელი განსაკუთრებულო-
ბებით გამოირჩევიან მანქანათმშენებელი, სამშე-
ნებლო, სასოფლო-სამეურნეო სატრანსპორტო ორ-
განიზაციების მართვის სტრუქტურები, ასევე გამო-
ხატული სპეციფიკით გამოირჩევიან მეცნიერების, 
კულტურის, განათლების, ჯანმრთელობის დაცვის, 
საბინაო -კომუნალური სფეროს ორგანიზაციათა 
მართვის სტრუქტურები. 

მართვის ხაზობრივი სტრუქტურა მიეკუთვნე-
ბა მართვის ყველაზე მარტივ სტრუქტურას. ასეთი 
სტრუქტურა ითვალისწინებს ვერტიკალურ ხაზობ-
რივ კავშირებს. თითოეული სახაზო ხელმძღვანელი 
უშუალოდ ექვემდებარება საწარმოს ხელმძღვა-
ნელს. იგი მართავს ორგანიზაციის მსხვილი რგო-
ლის საქმიანობას და პასუხს აგებს მის საქმიანობა-
ზე და ურთიერთ თანამშრომლობს სხვა რგოლების 
ხელმძღვანელობასთან უმაღლესი ხელმძღვანე-
ლობის მეშვეობით. მართვის ასეთი სქემის ნაკლო-
ვანება იმაშია, რომ არ არსებობს პირდაპირი ჰორი-
ზონტალური კავშირები, ასეთი კავშირები ხორცი-
ელდება მხოლოდ ხელმძღვანელობის მეშვეობით. 
ხაზობრივ ხელმძღვანელებს გააჩნიათ შესაძლებ-
ლობა მათზე დაქვემდებარებულ სამსახურებზე 
პირდაპირი , უშუალო ზემოქმედებისა. ასეთი სქემა 
ორგანიზაციისა გამოირჩევა სიმკაცრით, ხელმ-
ძღვანელთა მოქმედების ველის შეზღუდულობით.

ხელმძღვანელობისათვის უფრო ფართო შე-
საძლებლობებს იძლევა ფუნქციონალური სტრუქ-
ტურა. ასეთი სტრუქტურა ყველაზე უფრო ტიპი-
ურია და გავრცელებულია. მისი მთავარი ნიშანია 
- სტრუქტურების დაყოფა შემადგენელ ნაწილებად 
შესასრულებელი ფუნქციების სახისა და შინაარსის 
მიხედვით. ასეთი მიდგომისას ობიექტის მართვა 

ხორციელდება მათი ფუნქციების მართვის მეშვე-
ობით კონკრეტული ფუნქციების შესრულებაზე 
პასუხიმგებელი ხელმძღვანელების მხრიდან, ჯამში 
შემსრულებელები დაქვემდებარებული არიან სხვა-
დასხვა ფუნქციონალურ ხელმძღვანელებზე თითო-
ეული ხელმძღვანელის ფუნქციონალური ამოცანე-
ბის შესაბამისად. 

ფუნქციონალური სტრუქტურის ორგანიზაცი-
ებში ვეტრიკალური კავშირები ნაწილობრივ ხდე-
ბიან ჰორიზონტალურები, რაც ქმნის უფრო ღრმა 
კავშირებს და შედეგად ამაღლებს მართვის სისტე-
მურობის დონეს. 

ხაზობრივი და ფუნქციონალური სტრუქტურე-
ბის უპირატესობათა შერწყმისაკენ სწრაფვა იწვევს 
ხაზობრივ-ფუნქციონალური სტრუქტურის ჩამოყა-
ლიბებას.

ფუნქციონალური სამსახურები ხელმძღვანე-
ლობენ ფინანსების, დაგეგმვის, მატერიალურ-ტექ-
ნიკური უზრუნველყოფის, პროექტირებისა და კო-
ნსტრუირების, გასაღების, მარკეტინგის, ხარისხის, 
საკადრო საკითხების, ინფორმაციული უზრუნვე-
ლყოფის, აღრიცხვისა და კონტროლის სტრუქტუ-
რების საქმიანობებს. სახაზო მართვის ორგანოები 
განაგებენ წარმოებას, ცალკეული სახის პროდუქ-
ციის გამოშვების საკითხებს, ტექნიკური პროცესე-
ბის მიმდინარეობას, ორგანიზაციის ტერიტორიუ-
ლი სტრუქტურების მართვას, ადმინისტრაციული 
ხელმძღვანელობის საკითხებს. 

მოკლედ შევეხებით სამეურნეო საქმიანობის 
ორგანიზაციულ და ორგანიზაციულ- სამართლებ-
რივ ფორმებს. სამეურნეო სუბიექტები , თავიანთი 
სტატუსიდან გამომდინარე, იყოფა ორ კატეგო-
რიად: ფიზიკური პირები და იურიდიული პირები. 
ფიზიკურ პირად ითვლება ნებისმიერი მოქალაქე, 
რომელიც მოქმედებს დამოუკიდებელი სუბიექტის 
რანგში თავისი სახელით. იურიდიული პირი კი არის 
ორგანიზაცია, რომელსაც გააჩნია საკუთრებაში, 
სამეურნეო მფლობელობაში თუ ოპერატიულ მართ-
ვაში განკერძოებული ქონება და თავისი ვალდებუ-
ლებით პასუხს აგებს ამ ქონებაზე, შეუძლია თავისი 
სახელით შეიძინოს და განახორციელოს როგორც 
ქონებრივი, ისე კერძო უფლებები.

ეკონომიკური და სამეურნეო საქმიანობის მყარი 
და მასშტაბური სახით მოწყობის ფორმაა „ორგანი-
ზაცია“, რომელიც ხასიათდება, როგორც ცალკეუ-
ლი პირების, საზოგადოებრივი ჯგუფების გაერთი-
ანება, რომელსაც გააჩნია გამოხატული სტრუქტუ-
რა, განსაზღვრული ამოცანები და მოქმედებათა 
პროგრამა.

დამოუკიდებელ სამეურნეო სუბიექტს უწოდე-
ბენ საწარმოს იმ შემთხვევაში, თუ იგი შექმნილია 
მოქმედი კანონმდებლობის შესაბამისად და ახო-
რციელებს პროდუქციის წარმოებას, მომსახურე-
ბას საზოგადოების სხვადასხვა მოთხოვნილების 
დაკმაყოფილებისა და მოგების მიღების მიზნით.

საბაზრო ეკონომიკის პირობებში იზრდება ორ-
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განიზაციის ისეთი ფორმები, როგორიცაა, კოოპე-
რატივები, მცირე საწარმოები, ასევე ერთობლივი 
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