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ekonomikuri reforma

biznes-kompaniebis mdgradi 
ganviTarebis orientirebi

eka Coxeli
Tsu asocirebuli profesori

Tanamedrove etapze globalur sivrceSi mimdinare mov-
lenebi da cvalebadi garemo biznes-kompaniebis warmatebas 
sul ufro da ufro arTulebs.  garemoze zrunva, bunebrivi 
resursebis dacva, SenarCuneba da ganviTareba xdeba mniS-
vnelovani ara marto calkeuli qveynisTvis, aramed TiToeu-
li kompaniisTvis, romelic dakavebulia sxvadasxva bizne-
siT. amitom dRes kompaniebis mxridan sul ufro aqtualuri 
xdeba mdgrad ganviTarebaze orientacia, romlis mizania 
ekonomikuri zrdis miRweva dainteresebuli mxareebis (aq-
cionerebi, kreditis gamcemebi, momxmarebeli, TanamSromle-
bi, momwodeblebi da sazogadoeba) interesebisa da bunebrivi 
resursebis dacvis gaTvaliswinebiT.

biznes-kompaniebis mdgradi ganviTareba gulisxmobs aq-
cents iseT orientirebze, rogoricaa: ekonomikuri gan-
viTareba, socialuri keTildReoba da garemos dacva 
erTdroulad. ibadeba kiTxva, ramdenad xelsayrelia bizne-
sisaTvis mdgrad ganviTarebaze orientacia.  biznesis zogi-
erTi lideri miiCnevs, rom biznesis principuli mizani  unda 
iyos mogebisa da ekonomikuri zrdis miRweva, zogierTi ki 
masTan erTad aRiarebs farTo socialur rols, zogierTi – 
garemos dacvas. ar arsebobs konsensusi biznesis liderebs 
Soris, rogor daicvan balansi am sam orientirs Soris. 

aRsaniSnavia, rom garemos dacvaze da socialur keTil-
dReobaze orientacia mniSvnelovania, magram kompaniebis 
mudmivi swrafva ekonomikuri zrdisken iwvevs maT mimarT uy-
uradRebobas, Tavis mxriv mudmivi zrunva garemos dacvaze, 
socialur mdgomareobaze da mkacri  regulireba xSirad 
aferxebs ekonomikur zrdas. ekonomikuri zrdis SenarCu-
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nebisTvis kompaniebs  mudmivad uxdebaT arCevanis gakeTeba 
survilsa da valdebulebas Soris, amitom roca kompaniebis 
winaSe ismeba kiTxva: jansaRi garemo, sazogadoebrivi keTil-
dReoba Tu ekonomikuri zrda? pasuxi calsaxaa, ekonomikuri 
ganviTarebis miRweva ekologiuri da socialuri faqtorebis 
gaTvaliswinebiT. Tumca kompaniebis saqmianobis Sefaseba 
qveynebis ganviTarebis donis mixedviT, gviCvenebs, rom rom 
ganviTarebul qveynebSi  fokusireba xdeba garemos dacvaze, 
socialur keTildReobaze,  ganviTarebad qveynebSi ki, swraf 
da mudmiv ganviTarebas eniWeba gadamwyveti mniSvneloba. 

Uunda aRiniSnos, rom biznes-kompaniebis mdgradi ganvi-
Tareba aris TavisTavad xelsayreli biznesisaTvis, radgan 
igi farTo gasaqans aZlevs momwodeblebs, garemos damcve-
lebs, firmebs, romlebic investiciebs deben ekoefeqturo-
bis amaRlebaSi da yvelas, romlebsac SeaqvT Tavisi wvlili 
socialuri keTildReobis amaRlebaSi. magaliTad, cnobilia, 
rom mravali momxmarebeli aris mzad gadaixados meti ekolo-
giurad sufTa produqciaSi, aseve xSirad iqmneba eTikuri 
sainvesticio fondebi, romlebic aqcents akeTebs korpora-
tiuli ekologiuri RonisZiebebis dafinansebaze. aseTi mo-
mentebi kompaniebs saSualebas aZlevs Seicvalon Sinaganad, da 
ara garedan  momxmareblebis an garemos damcvelebis zewolis 
gamo. aseTi kompaniebi sxvebisgan gansxvavebiT ufro swrafad 
aRweven ekonomikur efeqtianobas,  konkurentuli upirateso-
bas da adgilobrivi sazogadoebis keTilganwyobas.

roca kompaniebi orientacias iReben mdgrad ganviTa-
rebaze, aucilebelia SemuSavdes koncefcia, romelic gax-
deba biznes-kompaniebis politikis nawili. igi unda iyos 
integrirebuli biznesis dagegmvisa da marTvis sistemebT-
an, organizaciul kulturasTan. ZiriTadi aspeqtebi unda 
iyos gaTvaliswinebuli gadawyvetilebis mimRebebisa da 
mmarTvelebis TiToeul qmedebaSi.  mdgradi gaviTarebis 
koncefciis SemuSaveba sakmaod specifikuria da moiTxovs 
iseTi nabijebis gadadgmas, rogoricaa:
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 garemosa da dainteresebuli mxareebis analizi. 
rogorc zemoT avRniSneT, kompaniis mdgradi ganviTareba 
ZiriTadad ukavSirdeba ekonomikur, socialur da garemos 
dacvis aspeqtebs. amitom kompaniam upirveles yovlisa unda 
moaxdinos im garemo faqtorebis analizi, romlebic zemo-
qmedebas axdens mis warmatebaze, mogebis zrdaze Tu eko-
nomikur efeqtianobaze. kerZod, unda Sefasdes kompaniis 
gare garemo da Siga viTareba: ekonomikuri, politikuri so-
cialur-kulturuli, mecnierul-teqnikuri da teqnolo-
giuri mdgomareoba, samarTlebrivi regulireba; industria-
Si arsebuli mdgomareoba; kadrebi, marTvis organizacia 
(warmoeba, organizaciuli, operaciuli da teqnikur-teqno-
logiuri maxasiaTeblebi; mecnieruli kvlevebi), finansebi, 
marketingi, organizaciuli kultura. 

garemo faqtorebis Sefasebis Semdeg mniSvnelovania 
dainteresebuli mxareebis analizi da maTi moTxovnilebe-
bis dakmayofilebis uzrunvelyofis gansazRvra. daintere-
sebuli mxareebis analizi saWiroa yvela piris dasadgenad, 
romlebic pirdapir Tu iribad gavlenas axdens sawarmos sa-
qmianobaze. axorcielebs ra bizness, kompaniam unda aiRos 
garkveuli pasuxismgebloba maT mimarT. am saukunis dasawyis-
Si, kompaniebi ZiriTadad miiswrafodnen maqsimaluri Semosa-
vlebis miRebisken da maT mizans ar warmoadgenda socialuri 
pasuxismgebloba da garemos dacva. 

dRes, gansakuTrebiT ganviTarebul qveynebSi biznes-kom-
paniebi funqcionireben ufro rTul da regulirebad gare-
moSi. kompaniebs survilis garda, mravali kanoni, maT Soris 
saerTaSoriso konvenciebi, memorandumebi, deklaraciebi, 
rogoricaa: socialuri pasuxismgeblobis maregulirebeli 
zogadi standartebi, saerTaSoriso standartebi garemos, 
adamianis uflebebis, SromiTi uflebebis, momxmarebel-
Ta uflebebis dacvisa da produqciaze pasuxismgeblobis 
sferoSi, aiZulebs pasuxismgebeli iyvnen dainteresebuli 
mxareebis farTo speqtris mimarT da izrunon garemos da-
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cvaze. amitom, dainteresebuli mxareebis identificireba 
aris mdgradi ganviTarebis koncefciis centraluri kompo-
nenti. maTi analizi iwyeba sxvadasxva jgufebis gamovleniT, 
romlebzec gavlenas axdens biznesis aqtivobebi. igi moicavs 
aqcionerebs, kreditorebs, TanamSromlebs, momxmareblebs, 
momwodeblebs da sazogadoebas, romelSic sawarmo funq-
cionirebs, aseve pirebs, romlebic dazaralebulebi arian, an 
romlebic Tvlian Tavs dazaralebulad im movlenebiT, ro-
melic gamowveulia kompaniis saqmianobis zegavleniT bios-
feroze da socialur kapitalze.

dainteresebuli mxareebis jgufebis identificirebis 
Semdeg, menejmenti ayalibebs maT moTxovnebsa da molodine-
bs. aq unda gadmoices, rogorc mimdinare aseve momavali mo-
Txovnebi da unda gakeTdes daskvna- pozitiur Tu negatiur 
gavlenas axdens organizaciis saqmianoba TiToeul  dainte-
resebul mxareze.

imis gamo, rom dainteresebuli jgufebis moTxovnebi mu-
dmivad viTardeba, monitoringi unda iyos uwyveti procesi, 
rac damatebiT saSualebas iZleva dasawyisSive gamovlindes 
da aRmoifxvras SesaZlo mosalodneli konfliqtebi dainte-
resebul mxareebs Soris. magaliTad, momxmarebels SeuZlia 
moiTxovos axali, ekologiurad sufTa produqcia, xolo 
aseTma politikam SeiZleba safrTxe Seuqmnas momuSaveebs sa-
muSao adgilebis Semcirebis saxiT,  aqcionerebs investicie-
bidan ukugebis miRebis saxiT da a.S. 
 mdgradi ganviTarebis politikis SemuSaveba da gan-

xorcieleba. organizaciis mdgradi ganviTarebis politi-
kis formirebaSi mniSvnelovani adgili ekuTvnis menejerebs. 
marTalia mdgradi ganviTareba niSnavs mets, vidre mxolod 
„garemos dacvaa“, garemos dacvaze orientirebuli politi-
ka aris aucilebeli pirveli nabiji. Tumca menejmentma aseve 
unda gaiTvaliswinos dainteresebuli mxareebis moTxovnebi 
da molodinebi, romelic ekonomikur da ekologiur aspeq-
tebTan erTad aseve unda aisaxos kompaniis politikaSi. ase-
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Ti politika unda daedos safuZvlad dagegmvis process da 
faseulobebs, romliskenac miiswrafis menejmenti, TanamS-
romlebi da sxva dainteresebuli jgufebi. mdgradi ganviTa-
rebis politikis SemuSavebisas aucilebelia:
 garemos dacvis moTxovnebis gaTvaliswineba biznesis 

dagegmvisa da gadawyvetilebis miRebis procesSi, romelic 
ukavSirdeba produqtis kvlevebsa da ganviTarebas,  sawar-
mos axali meTodebis SemuSavebas;
 garemos dacvis riskebis identificireba, Sefaseba da mar-

Tva kompaniis da produqtis mTeli sasicocxlo ciklis ganma-
vlobaSi, raTa Semcirdes arasasurveli Sedegebis albaToba;
 yvela SesaZlo iuridiuli da maregulirebeli mo-

Txovnebis Sesruleba da  saWiroebis SemTxvevaSi, ufro mka-
cri standartebis miReba TanamSromlebisa da im sazogadoe-
bis dacvisaTvis, romelSic kompanias uwevs moqmedeba;
 formaluri garemos dacvis programis SemuSaveba da 

konkretuli, gazomvadi miznebis gansazRvra;
 garemos dacvis programis warmatebis Sefaseba regu-

lirebis moTxovnebis, programis miznebsa da praqtikulobis 
Sesabamisobis kuTxiT;
 miznebis miRwevis saxelmZRvanelo principebisa da me-

Todebis damuSaveba, gaanalizeba da gamoyeneba;
 garemos dacvis saqmianobis Sesaxeb sajaro wliuri Se-

majamebeli angariSis  momzadeba da miReba;
  muSaoba momwodeblebTan, momxmareblebTan da biznes 

partniorebTan, raTa erTad miiRwes garemos dacvis rac Sei-
Zleba maRali   standartebi;
 urTierTobebis damyareba  sxva dainteresebul mxa-

reebTan, rogorica mTavroba, samecniero sazogadoeba, sa-
ganmanaTleblo dawesebulebebi, sazogadoebrivi  jgufebi 
da farTo sazogadoeba;
 regularuli komunikaciebis uzrunvelyofa da tre-

ningebis ganxorcieleba TanamSromlebis garemos dacvis 
sakiTxebTan dakavSirebiT cnobierebis amaRlebisTvis. 



ekonomika  #3-4, 2013

20

mdgradi ganviTarebis politikis ganxorcieleba aris yve-
laze rTuli da xangrZlivi procesi, romlis warmatebiT 
ganxorcieleba kompanias aZlevs saSualebas miaRwios Tavis 
dasaxul miznebs. misi realizacia aris Teoriulad formire-
buli ideebis gardaqmna konkretul RonisZiebebSi. mdgradi 
ganviTarebis politika aris wminda administraciuli saxis 
saqmianoba, romelic mimarTulia Semdegi amocanebis gadaWra-
ze: biujetis gadaxedva; organizaciuli cvlilebebis ganxor-
cieleba efeqturi kompaniis formirebis mizniT; mxardamWeri 
politikisa da proceduris SemuSaveba; informaciuli, komu-
nikaciuri, operaciuli da eleqtronuli sistemebis danergva; 
organizaciuli kulturis, dajildoebisa da anazRaurebis 
sistemis Secvla; saTanado xelmZRvaneloba.
 Sedegebis Sefaseba da angariSgebis momzadeba. Se-

degebis Sefaseba logikurad aris daskvniTi etapi.  misi sa-
SualebiT menejmenti sabolood afasebs, Tu ramdenad SeZlo 
kompaniam SemuSavebuli politikiT dasaxuli miznebisa da sa-
surveli Sedegebis miRweva. bolo wlebSi sul ufro da ufro 
meti kompania aqveynebs mdgradi ganviTarebis angariSebs, 
romlebic moicavs informacias kompaniis ekonomikuri, so-
cialuri da garemos dacvis maCveneblebis Sesaxeb. mdgradi 
ganviTarebis angariSgeba, ZiriTadad nebayoflobiTi val-
debulebaa. igi zogadad xels uwyobs korporaciuli socia-
luri pasuxismgeblobis ganviTarebas, radganac angariSgeba 
erTi mxriv, SesaZleblobas aZlevs kompaniebs ukeT Seafason, 
dagegmon da marTon sakuTari garemos dacvis da socialuri 
zegavlenebi, gaaumjobeson sakuTari saqmianoba, xolo, me-
ore mxriv, sazogadoebis yuradRebas amaxvilebs kompaniis 
socialur pasuxismgebobaze da xels uwyobs sazogadoebis 
mxridan kompaniaTa mimarT adekvaturi molodinebis Camoya-
libebas da Sesabamisad, kompaniis pasuxismgeblobis zrdas.1

1 korporaciuli socialuri pasuxismgebloba da sajaro seqto-
ris roli; strategiuli kvlevebisa da ganviTarebis centri; #120; 
2011 w; gv. 25
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amrigad, biznes-kompaniebisaTvis mdgrad ganviTarebaze 
orientacia  unda gaxdes prioritetuli, radgan igi damate-
biT uzrunvelyofs maTi imijis amaRlebas, momxmarebelTa 
loialobis zrdas, saxelmwifo organoebisa da saerTod sa-
zogadoebis keTilganwyobas da Sesabamisad konkurentuna-
rianobis amaRlebasa da bazarze mowinave poziciebis dakave-
bas. 
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