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codnis menejmenti

suzana doborjginiZe
ekonomikis doqtori

kacobriobis ganviTarebis istoria gviCvenebs, rom nebi-
smieri sazogadoebis ganviTarebis safuZvels warmoadgens 
codna, codnis Seqmna, gavrceleba da gamoyeneba. ukanasknel 
XX da XXI saukuneSi, msoflios qveynebis gaZlierebuli in-
tegraciisa da globalizaciis pirobebSi, romlis drosac 
moxda da xdeba Rrma fundamentaluri cvlilebebi, rasac 
Tan sdevs qveynebs Soris mZafri konkurentuli brZola, 
gansakuTrebulad aqtualuri xdeba codnis SeZena, misi ga-
Zliereba, gavrceleba da gamoyeneba. Tanamedrove msofli-
oSi adamians ar ZaluZs moicvas mTeli codna, es faqtiu-
rad SeuZlebelicaa. yoveldRiurad imdeni cvlilebebi da 
gardaqmnebi xdeba, rom am yovelives asaxva adamianis gonebaSi 
warmoudgenelia. universalurad ganaTlebuli adamianebi ki 
aRar arseboben. Tanamedrove sakomunikacio saSualeba in-
terneti gzas gvikvalavs Tanamedrove kacobriobis codni-
saken. Seicvala da yovlismomcveli xasiaTi miiRo informa-
ciis da codnis damuSavebis SesaZleblobebma: maTi mopoveba, 
gagzavna, gacvla iseTi moculobiT xorcieldeba, romelic 
warmoudgenelic ki iyo kacobriobis ganviTarebis wina epo-
qebisaTvis. warmoiSva bevri iseTi programuli da aparatuli 
SesaZleblobebi, romelTa meSveobiTac gadamuSavdeba in-
formacia da generirdeba axali informacia, maT realuri 
codnis forma SeiZines. adamianebma unda SesZlon arsebuli 
uzarmazari informaciidan maTTvis sasargeblo informaci-
is amoReba, gaanalizeba da misi damuSaveba, gamoyeneba saku-
Tari miznebisTvis anu codnis efeqturad gamoyeneba. swored 
amazea agebuli Tanamedrove saganmanaTleblo sistema. fas-
deba ara is, Tu ramdenad bevri informaciis mflobelia esa 
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Tu is adamiani, aramed is, Tu rogor moaxdens is sakuTari 
codnis gamoyenebas, marTvas, ramdenad aris igi axali idee-
bisa da mimdinareobebis, axali codnis generirebis aqtiuri 
monawile. 

codna Taviseburi obieqti da umniSvnelovanesi resur-
sia, romelic sakmaod faseulia organizaciisaTvis. magali-
Tad, firmis inteleqtualuri potencialis yidva da gayidva 
SeuZlebelia, gayidva SesaZlebelia mxolod calkeuli pat-
entebis, teqnologiuri instruqciebis, magram mTeli cod-
nis kompleqsis gayidva, romelic ganawilebulia personalsa 
da sainformacio bazebs Soris, SeuZlebelia. codna gadis 
transformaciis etapebs, esenia: Seqmna, Senaxva, gadacema, 
gamoyeneba. Seqmna _ es aris Zebna, ganzogadeba, fiqsacia, gan-
viTareba, gaazreba, codnis axal formaSi warmodgena. Senaxva 
_ gardaqmna, kodireba, dagroveba da warmodgena codnisa 
informaciis matarebelze, Setana sainformacio bazaSi. 
codnis gadacema es aris procesi codnis gadacemisa infor-
maciul bazebs, teqnikur saSualebebsa da adamianebs Soris. 
codnis resursebi specifikuria dargobrivi sferoebidan 
gamomdinare, magram rogorc wesi, isini moicaven monacemTa 
bazebs produqciaze, konkurentebze, teqnologiebze da 
partniorebze, mecnierul-teqnikur siaxleebze, tipiur sam-
marTvelo da inJinerul situaciebze.

codnis marTva es calke aRebuli programuli produqti 
ki ar aris monacemTa bazisTvis gankuTvnili, aramed strate-
giaa saxelmwifos, regionebis da sawarmoebis marTvisa, ro-
melic orientirebulia ganviTarebaze da inteleqtualuri 
potencialis maqsimalurad efeqtur gamoyenebaze. codnis 
marTva es aris organizacia sammarTvelo moqmedebebis, in-
teleqtualuri, sainformacio da programuli resursebis 
mTeli erTobliobis bazaze. codnis menejmentis mizania 
Senaxva, kvlavwarmoqmna, ganviTareba, codnis gamoyenebis or-
ganizacia. organizaciuli RonisZiebebidan, romlebic orga-
nizaciis codnis marTvis sistemis prioritets warmoadgens, 

gamoiyofa: 1. personalis yuradRebis aqtivizacia obieqti-
saken “codna”. 2. specifikuri programuli saSualebebis Se-
qmna. 3. organizaciebis arqivebis codnis inventarizacia. 4. 
codnis unikaluri matareblebis _ eqspertebis bankis Seqmna. 
5. eleqtronuli qselebis Seqmna organizaciaSi. 6. kavSiris 
uzrunvelyofa saerTaSoriso qselebiTa da codnis bazebiT. 
7. personalis swavlebis sistemis organizacia codnis urT-
ierTgacvlis, ganviTarebis da Senaxvis mizniT. 8. mimdinare 
procesebis dros, integrirebuli samuSaoebis sistemis or-
ganizacia, rogorc swavlebis instrumenti, codnis gacvlisa 
da gaRrmavebisTvis.

codnis menejmenti erT-erT aqtualur Temas warmoad-
gens dRes rogorc samrewvelo, aseve sainformacio-kvleviT 
samyaroSi. Cvens yoveldRiur cxovrebaSi, gviwevs uzarma-
zar monacemebsa da informaciasTan SeWideba. monacemebi da 
informacia ar aris codna, sanam Cven ar mivxvdebiT Tu ro-
gor gadavaqcioT isini Rirebulad. swored amaSi gvexmareba 
codnis menejmenti. samwuxarod, ar arsebobs codnis menej-
mentis universaluri ganmarteba. zogadad irCeven Semdeg 
gansazRvrebas, misi simartivisa da farTo konteqstis gamo: 
codnis menejmenti (KM) moicavs multidisciplinarul mid-
gomebs codnis efeqturad gamoyenebis gziT organizaciaSi 
Sedegebis maqsimalizaciisTvis. aqcents akeTebs iseT pro-
cesebze, rogoricaa, codnis SeZena, Seqmna da gaziareba, aseve 
kulturul da teqnikur safuZvlebze. codnis menejmenti 
mdgomareobs mudmiv swavlebaze damyarebuli kulturis 
Seqmnasa da mxardaWeraSi, romlis drosac organizaciis mu-
Sakebi sistemeturad amdidreben Tavis codnas da mas uziare-
ben kolegebs ufro maRali warmadobis misaRwevad. 

„codnis menejmentis“ gamoCenis sami mizezi SiZleba 
gamovyoT:
	 socialuri mizezi. 
materialuri warmoebis kompaniaSi damokidebulebiT meo-

rexarisxovani xdeba aramaterialuri (informacia da codna), 
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Cndeba axali roli kompaniaSi, mcodne TanamSromeli. Tanam-
Sromlis daxasiaTeba: 1. srulad flobs warmoebis saSuale-
bebs: inteleqts, mexsierebas, gamocdilebas da aris inicia-
tiviani; 2. misi codna specifiuria da SeiZleba moergos mka-
crad gansazRvrul biznes processac.
	 ekonomikuri mizezi.
sainformacio teqnologiebSi Cadebuli investiciebis 

Sefasebisas aRmoCnda, rom saqme gvqonda kompiuterul para-
doqsTan. Turme SeuZlebelia daadgino IT teqnologiebSi 
Cadebuli Tanxebis ekonomikuri efeqti. Catarda sxvadasxva 
IT kompaniebis kvleva da aRmoCnda, rom Tu aviRebT romelime 
kompaniis TviTRirebulebis 100%-s aqedan, 95% aramateri-
aluri aqtivebi iqneba, es aris TanamSromlebis codna. ami-
tom, gamosavali am paradoqsis isaa, rom IT-s ekonomikuri Se-
faseba ganxorcieldes agebul codnaze, rogorc ekonomikur 
faqtorze, Sesabamisad, IT Tavad ar aris momgebiani, mogeba 
generirdeba codnis meSveobiT Catarebuli operaciebiT.
	 teqnologiuri mizezi.
teqnologiuri mizezi mdgomareobs IT-s evoluciuri gan-

viTarebis procesSi :
1. gamoTvlebi; 2. komunikacia; 3. aqtiuri azrovnebis mx-

ardaWera.
organizaciebi TandaTan ufro acnobiereben, rom intele-

qtualuri kapitali da korporaciuli codna Rirebuli aq-
tivia, romelic SeiZleba marTo iseve efeqturad, rogorc 
fizikuri aqtivebi, raTa gaaumjobeso Sedegi. codnis mene-
jmenti fokusirebas axdens adamianTa kavSirebze, procese-
bze da teqnologiebze, raTa miRweul iqnas korporatiuli 
codnis mizani. dRevandeli monacemTa bazis profesionale-
bi arian momavlis codnis menejerebi, da isini Seasruleben 
gamaerTianeblis rols, raTa gaxadon es kavSirebi SesaZle-
beli.

21–e saukune globaluri masStabis cvlilebaTa saukunea 
da am cvlilebebis tempi sul ufro matulobs. gamudmebiT 

iqmneba axali codna, informacia. maTi modinebis siswrafe 
da moculoba imdenad didia, rom Zalian swrafad Zveldeba 
kidec. amitom adamianisaTvis aRaraa sakmarisi profesiisa da 
specialobis erTxel Seswavla. warmatebisaTvis aucilebeli 
xdeba mudmivad, mTeli sicocxlis manZilze codnis opera-
tiuli Zieba, mopoveba, aTviseba da realizacia.

amrigad, qveynis keTildReobisaTvis, warmatebuli ganvi-
TarebisaTvis, ekonomikuri siZlierisa da mdgradobisaTvis 
upiratesi mniSvnelba eniWeba misi moqalaqeebis codnis, ga-
naTlebis potencials. magram ufro meti mniSvneloba aqvs 
am potencialis gamoyenebis, moxmarebis unars, anu imas, Tu 
ra produqts vawarmoebT iseTi resursiT, iseTi kapitaliT, 
rogoricaa codna, ganaTleba da rogori warmatebiT movax-
erxebT am produqtis realizacias msoflio bazarze. 

gamoyenebuli literatura

1.	 Н. В. Моргунова, М. А. Шумилина Менеджмент знаний, 2012, 
ср. 5-24

2.	 В. В. Глухов, С. Б. Коробко, Т. В. Маринина ЭКОНОМИКА 
ЗНАНИЙ, 2003, ср. 84-120

3. http://www.management.com.ua/
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