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biznesis eTikis menejmenti

vasil xizaniSavili 
socialuri mecnierebaTa doqtori

ekonomikaSi, Telavis saxelmwifo 
universistetis asistent-profesori 

biznesis TiToeuli sferos marTva gulisxmobs rogorc 
warmoebis, marketingis, finansuri angariSgebis, humanuri 
resursebis sakiTxebs, ise marTvis yvela im funqcias, rac aya-
libebs moqmedebaTa mTel areals, moculs dagegmvis, imple-
mentaciisa da kontrolis formaluri da araformaluri 
saSualebebiT. Tumca, biznesis eTikis menejmentis ZiriTadi 
relevanturi aspeqtebia swored is aspeqtebi, romlebic aris 
aSkarad SesamCnevi da mimarTuli specifikurad eTikuri 
problemebisa da sakamaTo sakiTxebis gadasawyvetad. gamom-
dinare aqedan , SesaZlebelia misi amgvari definicia: bizne-
sis eTikis menejmenti aris eTikuri sakamaTo sakiTxebisa 
Tu problemebis formaluri Tu araformaluri marTvis 
pirdapiri mcdeloba specifikuri politikiT, praqtikiT 
da programiT.

arsebobs mravali marTvelobiTi saqmianoba, romelTa-
gan zogierTi, rogoricaa eTikis kodeqsi, samarTlianad 
aris kargad dafuZnebuli praqtikaSi, maSin rodesac danar-
Ceni, iseTi rogoric aris socialuri auditi, dasavleTSi 
ganviTarebis jer kidev SedarebiT adreul stadiaze imy-
ofeba. maSasadame, rogorc qvemoT vaCvenebT, biznesis eTi-
kis menejmenti moicavs gansxvavebuli elementebis mTel 
wyebas, romelTagan TiToeuli biznesSi eTikur sakiTxebTan 
mimarTebaSi SesaZlebelia gamoyenebuli iqnas rogorc indi-
vidualurad, ise jgufur kombinaciaSi. es elementebia:
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biznesis eTikis menejmentis tipiuri komponentebi

korporaciis gacxadebuli misia anu faseulobebi
eTikis kodeqsi
saangariSo moxsenebis / Setyobinebis arxebi
eTikis menejerebi, oficrebi da komitetebi
eTikis konsultantebi
ganaTlebisa da treningis eTika
steikholderebis sakonsultacio, dialogis da 

sapartnioro programebi
auditi, finansuri angariSgeba da reporti.

 nax.1. biznesis eTikis menejmenti1

SevecadoT mokled ganvixiloT TiToeuli maTgani:
korporaciis gacxadebuli misia anu faseulobebi. 

arsebobs ZiriTadi ganacxadi korporaciis ganzraxvebis, 
SexedulebaTa da faseulobebis Taobaze. 

 amgvari ganacxadi xSirad Seicavs sxavdasxva saxis social-
ur miznebs 2 da aRniSnavs eTikuri moqmedebis valdebulebas.

 eTikis kodeqsi. gansazRvruli organizaciis, profesiisa 
Tu industriis farglebSi eTikuri TvalsazrisiT yovelT-
vis arsebobs garkveuli safuZvlebi imis Sesaxeb, Tu moqmede-
baTa ra tipi SeiZleba iyos sasurveli da mosalodneli.

 saangariSo moxsenebis /Setyobinebis arxebi. eTi-
kuri sakiTxebis Sesaxeb Tavmoyrili informacia aris mniS-
vnelovani input3 efeqtiani menejmentisaTvis, da zemoT 

1	 Andrew Crane, Dirk Matten., Business Ethics; A EUROPEAN PER-
SPECTIVE ( Managing Corporate Citizenship and Sustainability in the Age of 
Globalization)., Oxford, New York, 2004, P.145 

2  Starkey, K., Durkheim and the limits of corporate culture: Whose Culture 
? Which Durkheim ? Journal of management Studies, 35/2, 1998, P.125.	

3 aq input gulisxmobs drois, codnis, ideebis da a.S. informaciul 

erTobas, rac SesaZloa ganTavsdes sxvadasxva saxis SromaSi, pro-
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aRniSnuli arxebi SeiZleba iqces potenciuri problemebis 
identificirebisa da maTi gadaWris mniSvnelovan saSuale-
bebad, amave problemebis gamwvaveba – gasajaroebamde.

 eTikis menejerebi, oficrebi da komitetebi. zogierT or-
ganizaciaSi, specifikuri individebi Tu jgufebi Tanxmdebian 
da / an iReben pasuxismgeblobas eTikis menejmentisaTvis maTsave 
organizaciebSi. daniSnuli eTikis oficeri aSS-Si popularuli 
da prevelenturi, anu farTod gavrcelebulia dRes. StatebSive 
dafuZnebuli eTikis oficrebis asociacia axdens saukeTeso 
praqtikebisa da sainformacio resursis bizneseTikis menejerTa 
Soris ganawilebas1. aseve, mravalricxovan msxvil korporaciebs 
gaaCniaT eTikis komitetebi, an ksp-is komitetebi, romlebic 
meTvalyureoben biznesis eTikis menejmentis mraval aspeqts. am 
komitetebis pasuxismgebloba warmoadgens swored kps-is, pri-
oritetebis dadgenisa da momavali saqmianobebis dagegmvis kom-
paniseul midgomaTa implementacias da mimoxilvas.

 eTikis konsultantebi. biznesis eTikis konsultantebs 
mokrZalebuli, magram myarad gansazRvruli pozicia gaaCniaT 
bazarze. biznesis eTikis garkveul sferoTa saxelmZRvanelod, 
korporaciebi Sida aRmasrulebel organoebze metad gare kon-
sultantebs aniWeben upiratesobas. sawyisi zrda am seqtorSi 
gamowveulia garemos konsultantebis mier teqnikuri xasiaTis 
rCevebis SeTavazebiT. Tumca, kompaniebis socialuri da eTikuri 
dRis wesrigi ganapirobebs momsaxurebis farTo portfelis Se-
Tavazebas kvlevis warmoebis, proeqtis menejmentis, strate-
giuli rCevebis, socialuri da garemos auditis da reportis, 
Semowmebis, steikholderebis dialogisa da sxvaTa CaTvliT. 

 ganaTlebisa da treiningis eTika. biznesis eTikis menej-
mentSi gansakuTrebuli yuradReba eTmoba eTikis ganaTlebi-
sa da treiningis sakiTxebs, rac pirdapir kavSirSia eTikuri 
problemebis gadaWrasTan biznesurTierTobebSi da risi 

eqtSi da sxv., warmatebis miRwevis mizniT., Oxford Advanced Learners 
Dictionary, 7th edlition, 2010, P.801	

1 www.eben.org
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saWiroebis Sesaxeb mravali dasavleli swavluli amaxvilebs 
yuradRebas1. situaciaTa identificireba gadawyvetile-
bebis miRebis procesSi, organizaciis kulturisa da faseu-
lobebis gaazreba, da organizaciaze eTikuri gadawyvetile-
bebis gavlenis Sefaseba2 _ yvela es aspeqti warmoadgens 
ganaTlebisa da treiningis eTikis miznebs.

 steikholderebis sakonsultacio, dialogis da sapart-
nioro programebi. korporaciuli gadawyvetilebebis miRebis 
procesSi sxvadasxva saSualebebTan erTad aqtiurad ganixile-
ba organizaciaTa steikholderebis sakiTxi korporaciuli an-
gariSvaldebulebis mxriv. cxadia, rom biznesis eTika exeba 

marTebul saqmianobebs, sadac msgavsi programebi Za-
lzed mniSvnelovania nebismieri kompaniis grZelvadiani 
warmatebisaTvis.

 auditi, finansuri angariSgeba da reporti. arsebobs 
mWidrod urTierTdakavSirebuli saqmianobebi, romlebic 
exeba organizaciis gavlenis gazomvas, Sefasebasa da komu-
nikacias, steikholderebis interesTa gaTvaliswinebiT so-
cialur, eTikur da garemos sakiTxebTan mimarTebaSi.

 miuxedavad biznesis eTikis menejmentis am elementebis 
jer kidev adreul periodSi arsebobisa, korporaciuli mo-
qalaqeobis eraSi maT SeuZliaT gadamwyveti roli iTamaSon 
korporaciuli angariSvaldebulebis amaRlebis mxriv. Sesa-
bamisad, korporaciaTa dRis wesrigSi dgeba biznesis eTikis 
menejmentis gansxvavebuli komponentebis organizebisa da 
kompaniaSi maTi integrirebis sakiTxi korporaciaTa miznebis 
miRwevisaTvis. dasasruls, biznesis eTikis menejmenti ko-
rporaciisaTvis mniSvnelovania gansxavebul socialur da 
kulturul sivrceSi, eTikuri qcevebis kontrolis da mar-
Tebuli eTikuri gadawyevtilebebis konteqstiT.

1	 Thore Leclair, D. and Ferrell, L. ,, Innovation in experiential business 
ethics training”. Journal of Business Ethics, 23 (3/1), 2000, P.313.

2	 Kirrane, D.E., ,,Managing values: a systematic approach to business 
ethics”. Training and Development Journal, Nov: 53-60, 1990.


